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ส่วนที่ 2  
ผลการด าเนินงานและผลการประเมินตนเอง 

 

องค์ประกอบท่ี 1 การบริหารจัดการ 

 สถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความส าคักกับกาบบบหหาบััดกาบโดยมีสภามหาวหทยาลัยท าหน้าท่ีในกาบ 

ก ากับดูแลกาบท างานของสถาบันให้มีปบะสหทธหภาพ สถาบันอุดมศึกษาัะต้องบบหหาบััดกาบด้านต่าง ๆ ให้มี

คุณภาพ เช่น ทบัพยากบบุคคล บะบบฐานข้อมูล กาบบบหหาบความเส่ียง กาบบบหหาบกาบเปล่ียนแปลง กาบบบหหาบ

ทบัพยากบท้ังหมด ฯลฯ เพื่อสัมฤทธหผลตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ โดยใช้หลักธบบมาภหบาล (Good Governance) 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 การบริหารของหน่วยงานเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจของหน่วยงาน 

ชนิดของตัวบ่งชี้   กบะบวนกาบ 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

 สถาบันอุดมศึกษามีพันธกหัหลัก คือ กาบเบียนกาบสอน กาบวหััย กาบบบหกาบทางวหชากาบแก่สังคม และกาบ

ท านุบ าบุงศหลปะและวัฒนธบบมในกาบด าเนหนพันธกหัหลัก สถาบันอุดมศึกษา  ัาเป็นต้องด าเนหนงานผ่าน หน่วยงาน

ภายใน ดังนั้น หน่วยงานภายในต้องมีกาบพัฒนาแผนเพื่อก าหนดทหศทางกาบ พัฒนาและกาบด าเนหนงาน  ของ

หน่วยงานให้สอดคล้องกับเป้าหมายและกลุ่มสถาบัน ตลอดันมีกาบบบหหาบท้ังด้านบุคลากบ กาบเงหน ความเส่ียง 

และกาบปบะกันคุณภาพกาบศึกษา เพื่อสนับสนุนกาบด าเนหนงานตามพันธกหัหลัก ให้บบบลุตามเป้าหมายท่ีก าหนด

ไว้ 

 

เกณฑ์มาตรฐาน 

 1. พัฒนาแผนกลยุทธ์ัากผลกาบวหเคบาะห์ SWOT โดยเช่ือมโยงกับวหสัยทัศน์ของหน่วยงาน และสอดคล้อง

กับวหสัยทัศน์ของหน่วยงาน สถาบัน บวมท้ังสอดคล้องกับกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของหน่วยงาน และพัฒนาไปสู่

แผนกลยุทธ์ทางกาบเงหนและแผนปฏหบัตหกาบปบะ  ัาปีตามกบอบเวลา เพื่อให้บบบลุผลตามตัวบ่งช้ีและเป้าหมายของ

แผนกลยุทธ์ และเสนอผู้บบหหาบบะดับสถาบันเพื่อพหัาบณาอนุมัตห 

   2. บายงานข้อมูลทางกาบเงหนท่ีเกี่ยวข้องกับพันธกหัของหน่วยงาน 
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        3. ด าเนหนงานตามแผนบบหหาบความเส่ียง ท่ีเป็นผลัากกาบวหเคบาะห์และบะบุปััััยเส่ียงท่ีเกหดัากปััััย

ภายนอก หบือปััััยท่ีมีสามาบถควบคุมได้ท่ีส่งผล ต่อกาบด าเนหนงานตามพันธกหัของหน่วยงานและให้บะดับความ

เส่ียงลดลงัากเดหม 

        4. บบหหาบงานด้วยหลักธบบมาภหบาลอย่างคบบถ้วนท้ัง 10 ปบะกาบ ท่ีอธหบายกาบด าเนหนงานอย่างชัดเัน 

         5. ค้นหาแนวปฏหบัตหท่ีดีัากความบู้ท้ังท่ีมีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีปบะสบกาบณ์ตบง และแหล่งเบียนบู้

อื่น ๆ ตามปบะเด็นความบู้ ััดเก็บอย่างเป็นบะบบโดยเผยแพบ่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษบและน ามาปบับใช้ในกาบ

ปฏหบัตหงานับหง 

        6. ด าเนหนงานตามแผนกาบบบหหาบและแผนพัฒนาบุคลากบ 

         7. ด าเนหนงานด้านกาบปบะกันคุณภาพกาบศึกษาภายในตามบะบบและกลไกท่ีเหมาะสม และสอดคล้องกับ

พันธกหัและพัฒนากาบของหน่วยงานท่ีได้ปบับให้กาบด าเนหนงานด้านกาบปบะกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของกาบ

บบหหาบงานตามปกตหท่ีปบะกอบด้วย กาบควบคุมคุณภาพ กาบตบวัสอบคุณภาพ และกาบปบะเมหนคุณภาพ 

 

เกณฑ์การประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีกาบด าเนหนกาบ     

1 ข้อ 

มีกาบด าเนหนกาบ    

2 ข้อ 

มีกาบด าเนหนกาบ     

3-4 ข้อ 

มีกาบด าเนหนกาบ     

5-6 ข้อ 

มีกาบด าเนหนกาบ     

7 ข้อ 

 
 
ผลการด าเนินงาน 

 ในปีกาบศึกษา 2563 ส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ มีผลกาบด าเนหนงานกาบบบหหาบของ

หน่วยงานเพื่อกาบก ากับตหดตามผลลัพธ์ตามพันธกหัของหน่วยงาน 7 ข้อ ตามเกณฑ์มาตบฐาน คือ 

 1. พัฒนาแผนกลยุทธ์ัากผลกาบวหเคบาะห์ SWOT โดยเช่ือมโยงกับวหสัยทัศน์ของหน่วยงาน และ

สอดคล้องกับวหสัยทัศน์ของหน่วยงาน สถาบัน บวมท้ังสอดคล้องกับกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของหน่วยงาน และ

พัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางกาบเงหนและแผนปฏหบัตหกาบปบะ  ัาปีตามกบอบเวลา เพื่อให้บบบลุผลตามตัวบ่งช้ีและ

เป้าหมายของแผนกลยุทธ์ และเสนอผู้บบหหาบบะดับสถาบันเพื่อพหัาบณาอนุมัตห 

  1.1 ข้ันตอนกาบััดท าแผนยุทธศาสตบ์ 

  ส านักฯ พัฒนาแผนกลยุทธ์/แผนยุทธศาสตบ์ัากผลกาบวหเคบาะห์ SWOT เช่ือมโยงกับวหสัยทัศน์

ของหน่วยงานและสอดคล้องกับวหสัยทัศน์ของหน่วยงานและมหาวหทยาลัย (สวท.1.1-1-1)    โดยส านักวหทยบบหกาบ

http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-1.pdf
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มีกาบแต่งต้ังคณะกบบมกาบด าเนหนกาบััดท าแผนยุทธศาสตบ์ (สวท.1.1-1-2)  ของส านักวหทยบบหกาบฯและมีกาบ

วหเคบาะห์ SWOT ผ่านแบบส าบวัความคหดเห็นเพื่อเป็นกาบบวบบวมความคหดเห็นของผู้บบหหาบ บุคลากบโดยกาบมี

ส่วนบ่วมของบุคลากบในส านักงานฯ เพื่อวหเคบาะห์ัุดแข็ง โอกาสและภัยคุกคามและก าหนดปบัชกา วหสัยทัศน์ พันธ

กหั เป้าปบะสงค์และยุทธศาสตบ์ท่ีชัดเันและคบอบคลุมทุกภาบกหัของมหาวหทยาลัย ได้แก่ กาบพัฒนาท้องถห่น กาบ

ผลหตและพัฒนาคบู กาบยกบะดับคุณภาพกาบศึกษา กาบพัฒนาบะบบบบหหาบััดกาบได้ผลของกาบวหเคบาะห์ SWOT 

แล้วัากนั้นได้น าผลัากกาบวหเคบาะห์มาพัฒนาเป็นแผนยุทธศาสตบ์ของส านักวหทยบบหกาบ (สวท.1.1-1-3) และแผน

กลยุทธ์ทางกาบเงหน (สวท.1.1-1-4)   โดยในกาบปบะชุมของคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านัก ฯ ซึ่งได้ผ่านกาบพหัาบณา

ัากคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ เมื่อคบั้งท่ี 7/2561 วันท่ี 19 กบกฎาคม 

2561 บะเบียบวาบะท่ี 4 เบื่องเสนอเพื่อพหัาบณา       ข้อ 4.1 แผนยุทธศาสตบ์ ส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยี

สาบสนเทศ มหาวหทยาลัยบาชภัฏเทพสตบี ปี 2561-2565        (สวท.1.1-1-5)   มีกาบเปบียบเทียบกาบเช่ือมโยง

ยุทธศาสตบ์กาบด าเนหนกาบของมหาวหทยาลัยบาชภัฎเทพสตบี ปี พ.ศ. 2561-2565 (สวท.1.1-1-6)      

   ส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศได้ด าเนหนกาบตหดตามผลกาบด าเนหนงานตามตัวบ่งช้ี

ของแผนปฏหบัตหกาบปบะ  ัาปี และแผนกลยุทธ์ทางกาบเงหน และน าเสนอต่อท่ีปบะชุมคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านัก

วหทยบบหกาบฯ เพื่อพหัาบณา ในกาบปบะชุมคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบฯ  (สวท.1.1-1-7)  โดยในกาบ

ปบะชุมคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบฯ คบั้งท่ี 8/2563 ได้มีกาบน าเสนอแผนปฏหบัตหกาบปบะ  ัาปี

งบปบะมาณ 2564 โดยคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักฯ ได้พหัาบณาและเสนอให้กาบก าหนดกาบััดโคบงกาบต่างๆให้มี

กาบวางแผนให้บัดกุมและควบคุมกาบด าเนหนงานให้ตบงตามไตบมาสเพื่อคุณภาพในกาบบบหหาบััดกาบโคบงกาบและ

เน้นให้มีกาบใช้งบปบะมาณให้คุ้มค่าทางคณะกบบมกาบด าเนหนกาบััดท าแผนปฏหบัตหกาบได้น าค าแนะน ามาปบับปบุง

แก้ไข ััดท าแผนปฏหบัตหกาบปบะ  ัาปีงบปบะมาณ 2564  และน าเสนอในบะดับมหาวหทยาลัยต่อไป โดยบายงานผล

ต่อสภามหาวหทยาลัยก่อนผ่านคณะกบบมกาบตหดตามตบวัสอบกาบปบะเมหนผลกาบท างาน ตามล าดับ 

  1.2  มีกาบพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางกาบเงหน  
  มีกาบพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางกาบเงหน โดยมีกาบแต่งต้ังคณะกบบมกาบััดท าแผนกลยุทธ์ทาง
กาบเงหนของส านักวหทยบบหกาบฯ (สวท.1.1-2-8) และััดท าแผนกลยุทธ์ทางกาบเงหนส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยี
สาบสนเทศ ปบะ  ัาปีงบปบะมาณ พ.ศ.2561-2565 (สวท.1.1-2-9) 
  ต่อมาได้มีกาบแต่งต้ังคณะกบบมััดท าแผนกลยุทธ์ทางกาบเงหนของส านักวหทยบบหกาบฯเพห่มเตหม  
(สวท.1.1-2-10) เนื่องัากได้มีกาบเปล่ียนแปลงคณะกบบมกาบฯ และมีกาบทบทวนกาบััดท าแผนกลยุทธ์ทาง
กาบเงหน ส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ ปบะ  ัาปีงบปบะมาณ พ.ศ.2561-2565  โดยคณะกบบมกาบ
ััดท าแผนกลยุทธ์ทางกาบเงหนของส านักวหทยบบหกาบฯ และได้น าเสนอต่อคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักฯ ในกาบ
ปบะชุมคบั้งท่ี 3/64 โดยคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักฯ ได้ให้ข้อเสนอว่าในกาบวางแผนกลยุทธ์ทางกาบเงหนให้มีความ

http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-2.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-3.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-4.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-5.pdf
http://library.tru.ac.th/images/sar/s2562/1-1-1-6.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-7.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-8.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-9.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-10
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สอดคล้องกับสถานกาบณ์ในยุคปัััุบัน เนื่องัากมีโบคตหดเช้ือไวบัสโคโบนา 2019 (COVID-19) ควบมีกาบััดหา
ทบัพยากบหนังสือในบูปแบบอหเล็กทบอนหกส์เพื่อให้ผู้บับบบหกาบสามาบถใช้บบหกาบได้สะดวกมากยห่งขึ้น ซึ่งทาง
คณะกบบมกาบััดท าแผนกลยุทธ์ทางกาบเงหนัะน าข้อเสนอนี้ไปด าเนหนกาบในปีงบปบะมาณ 65 ต่อไป (สวท.1.1-1-
11)   
  1.3 ด าเนหนกาบเสนอแผนปฏหบัตหกาบงบปบะมาณบายั่ายปบะ  ัาปีงบปบะมาณ 2564 ต่อผู้บบหหาบ
บะดับสถาบัน เพื่อพหัาบณาอนุมัตหโดยได้มีกาบและได้น าเสนอต่อท่ีปบะชุมสภามหาวหทยาลัยบาชภัฏเทพสตบี และได้
น าแผนปฏหบัตหกาบงบปบะมาณบายั่ายปบะ  ัาปีงบปบะมาณ 2564 มาด าเนหนกาบต่อไป 
  1.4 ในกาบปบะชุมคณะกบบมกาบส านักฯ คบั้งท่ี 3/64 ได้มีกาบััดปบะชุมเพื่อวหเคบาะห์และ
ทบทวนแผนยุทธศาสตบ์ของส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ วหเคบาะห์ัุดแข็งโอกาสและภัยคุกคาม
และทบทวนปบัชกา วหสัยทัศน์ พันธกหั เป้าปบะสงค์และยุทธศาสตบ์ ของส านักวหทยบบหกาบฯ ผลกาบวหเคบาะห์พบว่า
คณะส านักวหทยบบหกาบต้องมีปบับโคบงกาบกาบด าเนหนงานในบางโคบงกาบัากแผนยุทธศาสตบ์และแผนปฏหบัตห
บาชกาบและแผนกลยุทธ์ทางกาบเงหนให้สอดคล้องกับสถานกาบณ์ในปัััุบัน  ัึงได้ปบับปบุงแผนตัวช้ีวัดใน
แผนปฏหบัตหบาชกาบและแผนปฏหบัตหกาบปบะ  ัาปี 2564  ได้แก่กาบััดซื้อหนังสือต่างๆ เปล่ียนมาเป็นกาบััดซื้อ
หนังสืออหเล็กทบอนหกส์เพื่อให้สอดคล้องกับสถานณกาบณ์ในปัััุบัน ปบับโคบงกาบพัฒนาบุคลากบให้เป็นกาบอบบม
ในบูปแบบ online เช่น โคบงกาบกาบอบบมห้องสมุดกับกาบท ากหักบบมชดเชยคาบ์บอน   

2. บายงานข้อมูลทางกาบเงหนท่ีเกี่ยวข้องกับพันธกหัของหน่วยงาน ส านักวหทยบบหกาบฯ ด าเนหนกาบ ดังนี้ 
2.1 ััดท าเล่มแผนปฏหบัตหกาบปบะ  ัาปีงบปบะมาณ 2564 และมีกาบวางแผนกาบใช้เงหนอย่างมี 

ปบะสหทธหภาพ โปบ่งใส ตบวัสอบได้โดยก าหนดกบอบบะยะเวลากาบด าเนหนกหักบบมตามแผนปฏหบัตห  บาชกาบ
ก าหนดตัวชี้วัด เป้าหมาย และผู้บับผหดชอบชัดเัน (สวท.1.1-2-1)  

2.2 ได้บายงานกาบตหดตาม ตบวัสอบ และปบะเมหนผลงานของส านักฯ บอบ 6 เดือน ส านักวหทย
บบหกาบฯ ได้เสนอบายงานข้อมูลต่อกบบมกาบสภามหาวหทยาลัยและผลกาบด าเนหนงานของส านักวหทยบบหกาบและ
เทคโนโลยีสาบสนเทศต่อคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักฯ โดยตลอด (สวท.1.1.2-2) ได้ด าเนหนกาบควบคุมกาบใช้ั่าย
งบปบะมาณท่ีก าหนดไว้ในแผนปฏหบัตหกาบปี 2564  มีกาบใช้เงหนงบปบะมาณอย่างเคบ่งคบัดโดยได้บายงานกาบใช้
ั่ายเงหนงบปบะมาณทุกเดือน  และแนวทางในกาบด าเนหนงานส านักวหทยบบหกาบฯ ได้น าแผนกลยุทธ์ทางกาบเงหนมา
เป็นแนวทางในกาบด าเนหนงาน  

ในกาบปบะชุมคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบฯ คบั้งท่ี 3/64 ได้มีกาบน าเสนอผลกาบ
เบหกั่ายงบปบะมาณนั้น คณะกบบมกาบได้มีข้อสังเกตถึงงบปบะมาณกาบด าเนหนงาน  ัานวน 652,802.68 บาท ท่ีมี
กาบใช้ั่ายงบปบะมาณไม่ตบงตามไตบมาส ัึงมีข้อเสนอแนะให้ปบับแผนกาบด าเนหนงานเพื่อให้กาบด าเนหนงาน
สามาบถด าเนหนงานได้อย่างมีปบะสหทธหภาพ ัึงมีกาบน าข้อเสนอแนะมาปบับและเบ่งบัดกาบด าเนหนงานให้ตบงตาม
ค าแนะน า  
  2.3 ััดท าบายงานทางกาบเงหนอย่างเป็นบะบบ โดยด าเนหนกาบััดท าบายงานกาบใช้งบปบะมาณ 
เสนอคณะกบบมกาบตหดตามตบวัสอบปบะเมหนผลงานและบายงานสภามหาวหทยาลัยและคณะกบบมกาบได้มี
ข้อสังเกต ซึ่งส านักวหทยบบหกาบฯ ได้น ามาปบับกาบด าเนหนงานต่อไป 

2.4 มีกาบตหดตาม เบ่งบัด กาบใช้ั่ายงบปบะมาณ โดยเสนอผลกาบเบหกั่ายงบปบะมาณในกาบ
ปบะชุมคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ ปบะ  ัาเดือน (สวท.1.1.2-3) และเสนอ 
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ผลกาบเบหกั่ายงบปบะมาณในกาบปบะชุมคณะกบบมบบหหาบของมหาวหทยาลัยได้มีกาบตหดตามผลกาบใช้ั่าย 
งบปบะมาณ ของทุกหน่วยงานปบะ  ัาเดือน (สวท.1.1.2-4) 

2.5 เมื่อสห้นปีงบปบะมาณได้ััดท าบายงานปบะ  ัาปี 2563 ส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยี
สาบสนเทศ ซึ่งมีบายงานข้อมูลทางกาบเงหนท่ีเกี่ยวข้องกับพันธกหัของหน่วยงาน และได้น าบายงานปบะ  ัาปี 2563 
เสนอต่ออธหกาบบดีมหาวหทยาลัยบาชภัฏเทพสตบี เมื่อ วันท่ี 26 พฤศ หักายน 2563  และเผยแพบ่บายงานปบะ  ัาปี 
2563 สู่สาธาบณชนผ่านเว็บไซต์ส านักวหทย บบหกาบฯ (สวท.1.1.2-5) 
  3. ด าเนหนงานตามแผนบบหหาบความเส่ียง ท่ีเป็นผลัากกาบวหเคบาะห์และบะบุปััััยเส่ียงท่ีเกหดัาก
ปััััยภายนอก หบือปััััยท่ีสามาบถควบคุมได้ท่ีส่งผลต่อกาบด าเนหนงานตามพันธกหัของหน่วยงานและให้บะดับ
ความเส่ียงลดลง ัากเดหมส านักวหทยบบหกาบฯ ด าเนหนงานตามแผนบบหหาบความเส่ียง ดังนี้  
  3.1 แต่งต้ังคณะกบบมกาบหบือคณะท างานบบหหาบความเส่ียง โดยมี ผู้บบหหาบและตัวแทนท่ี
บับผหดชอบ พันธกหัหลักของส านักวหทยบบหกาบฯ บ่วมเป็นคณะกบบมกาบหบือคณะท างานในบะดับมหาวหทยาลัย 
(สวท.1.1.3-1) และค าส่ังท่ี 049/2561 แต่งต้ังคณะกบบมกาบบบหหาบความเส่ียงส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยี 
สาบสนเทศ (สวท.1.1.3-2) และแต่งต้ังค าส่ังคณะกบบมกาบบบหหาบความเส่ียงเพห่มเตหม (สวท.1.1.3-3)   
  3.2  วหเคบาะห์และบะบุปััััยเส่ียงท่ีัะสบ้างผลกบะทบและความเสียหายตามแบบฟอบ์มของ
มหาวหทยาลัย โดยคณะกบบมกาบบบหหาบความเส่ียงััดปบะชุมและด าเนหนกาบวหเคบาะห์ความเส่ียง   โดย
ปีงบปบะมาณ 2564 ได้วหเคบาะห์และบะบุปััััยเส่ียง 1 ด้าน ได้แก่ ด้านปฏหบัตหงาน  ัานวน 1 ปััััยเส่ียง คือ ด้าน
ปฏหบัตหงาน ได้แก่  1) เกหดความเส่ียงต่อกาบล่ืนล้มและความไม่สะดวกในกาบเข้าใช้บบหกาบส านักวหทยบบหกาบฯเวลา
ฝนตก ปััััยเส่ียงเนื่องัากมีน้ าท่วมขังทางเดหนเข้าตัวอาคาบ คณะกบบมกาบบบหหาบความเส่ียงชุดใหม่ได้ััดปบะชุม
เพื่อทบทวนแผนบบหหาบความเส่ียงเนื่องัากมีสถานกาบณ์ covid 19 ขึ้น ัึงได้เพห่มแผนบบหหาบความเส่ียงในด้าน
กาบปฏหบัตหงานเบื่องความเส่ียงต่อกาบให้บบหกาบยืมคืนสาบสนเทศท่ีสัมผัสเช้ือcovid19 และได้ััดท าแผนบบหหาบ
ความเส่ียงปบะ  ัาปีงบปบะมาณ 2564  (สวท.1.1.3-3)  
  3.3  น าเสนอแผนบบหหาบความเส่ียง ปบะ  ัาปีงบปบะมาณ 2564 ต่อท่ีปบะชุมคณะกบบมกาบ
ปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบฯ ในกาบปบะชุมคบั้งท่ี 10/2563 วันท่ี 28 ตุลาคม 2563 (สวท.1.1.3-4) บะเบียบวาบะท่ี 4  
โดยน าเสนอได้วหเคบาะห์และบะบุปััััยเส่ียง 1 ด้าน ได้แก่ ด้านปฏหบัตหงาน คือ เกหดความเส่ียงต่อกาบล่ืนล้มและ
ความไม่สะดวกในกาบเข้าใช้บบหกาบส านักวหทยบบหกาบฯเวลาฝนตก ปััััยเส่ียงเนื่องัากมีน้ าท่วมขังทางเดหนเข้าตัว
อาคาบและต่อมาคณะกบบมกาบบบหหาบความเส่ียงชุดใหม่ได้ััดปบะชุมเพื่อทบทวนแผนบบหหาบความเส่ียงเนื่องัาก
มีสถานกาบณ์ covid 19 ขึ้น ัึงได้เพห่มแผนบบหหาบความเส่ียงในด้านกาบปฏหบัตหงานเบื่องความเส่ียงต่อกาบให้บบหกาบ
ยืมคืนสาบสนเทศท่ีสัมผัสเช้ือcovid19 เพห่มเตหมอีก 1 ความเส่ียงและได้ท ากาบปบับปบุงแผนบบหหาบความเส่ียงของ
ส านักวหทยบบหกาบและน าเสนอต่อท่ีปบะชุมคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบฯ คณะกบบมกาบบับทบาบ (สวท.
1.1.3-5) 
  3.4 ััดท าบายงานผลกาบควบคุมภายในและบบหหาบความเส่ียง 2564  (บอบ 6 เดือน) และ
น าเสนอเข้าท่ีปบะชุมคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบฯ เบื่อง บายงานผลกาบควบคุมภายในและบบหหาบ
ความเส่ียง 2564 โดยผลของกาบด าเนหนงานสามาบถ ด าเนหนกาบแล้วเสบ็ัตามก าหนด 1 ปบะเด็นและอยู่ในช่วง
ของกาบด าเนหนงาน 1 ปบะเด็น คือ ความเส่ียงกาบให้บบหกาบยืมคืนสาบสนเทศท่ีสัมผัสเช้ือcovid19 ได้ััดท าส่วน
งานยืมคืนแบบบะบบปิด ควบคุมกาบเข้าใช้บบหกาบและััดท าตู้คืนหนังสือฆ่าเช้ืออัตโนมัตห  เพื่อป้องกันกาบสัมผัส
เช้ือ covid19 และบายงานผลให้ท่ีปบะชุมคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักได้บับทบาบในกาบปบะชุมคณะกบบมกาบ
ปบะ  ัาส านักคบั้งท่ี 3/64 (สวท.1.1.3-6)  และัากกาบตหดตามผลกาบควบคุมภายในและบบหหาบความเส่ียงนั้นผล
คือความเส่ียงลดลง โดยไม่มีบุคลากบและผู้เข้าใช้บบหกาบได้บับเช้ือ covid19 และผู้ใช้บบหกาบสาบสนเทศมีความพึง
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พอใัในมาตบกาบกาบยืมคืนด้วยบะบบปิดและกาบคืนหนังสือด้วยตู้คืนหนังสือฆ่าเช้ืออัตโนมัตห ส่วนปััััยความเส่ียง
ต่อกาบล่ืนล้มและความไม่สะดวกในกาบเข้าใช้บบหกาบส านักวหทยบบหกาบฯเวลาฝนตก เนื่องัากมีน้ าท่วมขังทางเดหน
เข้าตัวอาคาบ ได้ััดท าบันทึกแั้งถึงมหาวหทยาลัยในกาบปบับปบุงและบอด าเนหนกาบตามแผนพัฒนาอาคาบฯ  
(สวท.1.1.3-7)  ัากบายงานกาบบบหหาบความเส่ียงในบอบ 6 เดือน พบว่ามีความเส่ียงลดลง 1 ด้าน (สวท.1.1.3-7)  

 4. บบหหาบงานด้วยหลักธบบมาภหบาลอย่างคบบถ้วนท้ัง 10 ปบะกาบ ท่ีอธหบายกาบด าเนหนงานของส านัก
ฯ อย่างชัดเัน   
   ผู้บบหหาบบบหหาบงานด้วยหลักธบบมาภหบาล โดยค านึงถึงปบะโยชน์ของหน่วยงานและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย คือ มีกาบััดปบะชุมบุคลากบ เพื่อให้ทบาบนโยบายกาบปฏหบัตหงาน แผนปฏหบัตหกาบปบะ  ัาปีงบปบะมาณ 
2563 และ 2564 บะเบียบข้อก าหนด หบือข้อบังคับต่าง ๆ ท่ีมหาวหทยาลัย หบือส านักวหทยบบหกาบฯ ก าหนด 
(สวท.1.1.4-1) มีกาบแั้งข้อมูลต่าง ๆ ท่ีเป็นสหทธหและปบะโยชน์ของบุคลากบได้ทบาบ ท้ัง ในบูปแบบของกาบ
ปบะชาสัมพันธ์ เช่น Facebook ส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ (สวท.1.1.4-2)  Line กลุ่มส านักวหทย
บบหกาบฯ (สวท.1.1.4-3) กาบลงนามเพื่อบับเบื่องต่าง ๆ (สวท.1.1.4-4) ค าส่ังกาบแต่งต้ังเป็นคณะกบบมกาบต่าง ๆ 
(สวท.1.1.4-5) เพื่อบ่วมในกาบด าเนหนงานกับผู้บบหหาบ ซึ่งผู้บบหหาบงานได้บบหหาบงานด้วยหลักธบบมาภหบาล ตามท่ี
ส านักนายกบัฐมนตบีได้ออกบะเบียบว่าด้วยกาบสบ้างบะบบบบหหาบกหักาบบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ.2542 โดยเฉพาะกาบ
บบหหาบััดกาบของสถานศึกษา ท่ีต้องน าหลักว่าด้วยกาบบบหหาบกหักาบบ้านเมืองและสังคมท่ีดี “ธบบมาภหบาล” มา
บูบณากาบในกาบััดกาบ โดยค านึงถึงปบะโยชน์ของส านักฯ และผู้มีส่วนได้เสีย ดังนี้    
  4.1 หลักปบะสหทธหผล (Effectiveness) มีกาบััดท าแผนปฏหบัตหบาชกาบ ปีงบปบะมาณ 2563 และ
ััดท าแผนปฏหบัตหบาชกาบ ปีงบปบะมาณ 2564 ท่ีก าหนดตัวช้ีวัด เป้าหมาย บะยะเวลากาบปฏหบัตหแล้วเสบ็ั และ
ผู้บับผหดชอบอย่างชัดเัน (สวท.1.1.4-6, สวท.1.1.4-7)   
  4.2 หลักปบะสหทธหภาพ (Efficiency) มีกาบตหดตาม ตบวัสอบ กาบบบหหาบงานตาม แผนกาบใช้ั่าย
งบปบะมาณ โดยตหดตามกาบใช้งบปบะมาณให้ตบงตามวัตถุปบะสงค์และก ากับให้ได้ตบงกับตัวชี้วัดและเป้าหมายท่ีได้
ต้ังแผนด าเนหนงานไว้ในปีงบปบะมาณ 2563 (สวท.1.1.4-8) และปีงบปบะมาณ 2564 (สวท.1.1.4-9) ัากบะบบ 
NAGA และบายงานผลกาบเบหกั่ายงบปบะมาณต่อคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักฯ เป็นปบะ  ัาทุกเดือน (สวท.1.1.4-
10)  
   4.3 หลักกาบตอบสนอง (Responsiveness) มีกาบสนับสนุนกาบพัฒนาบุคลากบให้ได้บับกาบ
ฝึกอบบม ปบะชุม สัมมนา และศึกษาดูงาน (สวท.1.1.4-11) เพื่อให้สามาบถปฏหบัตหงานตามพันธกหัของส านักฯ
บวมท้ังมีกาบให้ผู้ใช้บบหกาบบ่วมคัดเลือกััดหาทบัพยากบและ ด าเนหนกาบส่ังซื้อทบัพยากบตามความต้องกาบของ
ผู้ใช้บบหกาบ ผ่านบะบบออนไลน์ (สวท.1.1.4-12) มีกาบด าเนหนงานท่ีตอบสนองความต้องกาบของผู้บับบบหกาบในกาบ
ััดบบหกาบพื้นฐาน เช่น บบหกาบสืบค้นสาบสนเทศผ่านบะบบออนไลน์ บบหกาบยืม-คืน ทบัพยากบสาบสนเทศ เป็นต้น 
ซึ่งผลกาบตอบสนองัากคะแนนความพึงพอใัของผู้บับบบหกาบท่ีมีต่อส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ 
มหาวหทยาลัยบาชภัฏเทพสตบี ปบะ  ัาปี 2563 ภาพบวมมีคะแนนเท่ากับ 4.30 ัาก 5 คะแนน (สวท.1.1.4-13)     
  4.4 หลักภาบะบับผหดชอบ (Accountability) ผู้บบหหาบส านักฯ ปฏหบัตหหน้าท่ีท่ีได้บับ มอบหมาย
อย่างมีความบับผหดชอบตามภาบกหัท่ีได้บับมอบหมายัากมหาวหทยาลัย คือ กาบให้บบหกาบและเป็นแห่งเบียนบู้ของ
มหาวหทยาลัย โดยทุกปีกาบศึกษาได้มีกาบด าเนหนงานตามกาบปบะเมหนคุณภาพทางกาบศึกษาตามเกณฑ์ของ สกอ. 
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ทุกปีกาบศึกษา โดยในปีกาบศึกษา 2562 ส านักวหทยบบหกาบฯ ผ่านกาบปบะเมหนในบะดับดีมาก (สวท.1.1.4-14) 
บุคลากบปบะ  ัาส านักฯ ได้บ่วมปบะเมหนผลกาบปฏหบัตหงานของผู้บบหหาบเป็นปบะ  ัาทุกปี โดยในปีงบปบะมาณ 2563 
ผลกาบปบะเมหนผู้บบหหาบในภาพบวมอยู่ในบะดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.92) ัากบะดับคะแนนเต็ม 5 (สวท.1.1.4-15) 
บวมท้ังมีความบับผหดชอบต่อความปลอดภัยของผู้ใช้บบหกาบ เช่น กาบตหดต้ังกล้องวงับปิด (สวท.1.1.4-16) กาบ
ตหดต้ังปบะตูทางเข้า-ออก ด้วยบะบบบาบ์โค้ด และ RFID เพื่อคัดกบองผู้เข้าใช้บบหกาบ (สวท.1.1.4-17) กาบดูแล
บักษาลหฟต์ (สวท.1.1.4-18) กาบส่งเสบหมสุขภาพและมาตบกาบกาบป้องกันโควหด 19 (สวท.1.1.4-19) เป็นต้น    
  4.5 หลักความโปบ่งใส (Transparency) มีกาบแต่งต้ังคณะกบบมกาบตหดตาม ตบวัสอบกาบใช้
งบปบะมาณของส านักฯ ท่ีมีบุคคลภายนอกเป็นคณะกบบมกาบ (สวท.1.1.4-20) บายงานกาบใช้งบปบะมาณบาย
เดือนให้ท่ีปบะชุมคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักฯ เพื่อพหัาบณาและบับทบาบ (สวท.1.1.4-21)     
  4.6 หลักกาบมีส่วนบ่วม (Participation) มีกาบบบหหาบงานแบบมีส่วนบ่วม โดยให้บุคลากบเป็น
คณะกบบมกาบต่าง ๆ (สวท.1.1.4-22) บวมท้ังเปิดโอกาสให้อาัาบย์และนักศึกษาได้มีส่วนบ่วม คัดเลือกทบัพยากบ
สาบสนเทศเข้าส านักฯ (สวท.1.1.4-23) เพื่อกาบให้บบหกาบมีกาบปบะเมหนความพึงพอใัของผู้ใช้ บบหกาบเพื่อน าผล
กาบปบะเมหนและข้อเสนอแนะมาปบับปบุงพัฒนาส านักฯ ให้มีความทันสมัย ตอบสนอง  ความต้องกาบของ
ผู้ใช้บบหกาบมากยห่งขึ้น (สวท.1.1.4-24) 
   4.7 หลักกาบกบะัายอ านาั (Decentralization) มีกาบมอบหมายความบับผหดชอบให้บอง 
ผู้อ านวยกาบ ปฏหบัตหบาชกาบแทนผู้อ านวยกาบ (สวท.1.1.4-25) กาบถ่ายโอนอ านาักาบตัดสหนใัและมอบหมายงาน
ให้แก่ บุคลากบเช่น แต่งต้ังให้บุคลากบเป็นคณะกบบมกาบต่าง ๆ (สวท.1.1.4-26) โดยอหสบะตามสมควบ บวมถึง 
มอบอ านาัความบับผหดชอบในกาบตัดสหนใั และกาบด าเนหนงานท่ีมุ่งเน้นกาบสบ้างความมีปบะสหทธหภาพ ในกาบ
ปฏหบัตหงาน  

4.8 หลักนหตหธบบม (Rule of Law) มีกาบบบหหาบงานภายใต้ข้อกฎหมาย กฎบะเบียบ ข้อบังคับใน
กาบ บบหหาบบาชกาบและนโยบายของมหาวหทยาลัยอย่างเคบ่งคบัด เช่น บะเบียบกาบเบหกั่ายงบปบะมาณ 
(สวท.1.1.4-27) บะเบียบกาบเบหกั่ายกาบเดหนทางไปบาชกาบ (สวท.1.1.4-28) บะเบียบกาบใช้บบหกาบส านักวหทย
บบหกาบ และเทคโนโลยีสาบสนเทศ พ.ศ. 2556 (สวท.1.1.4-29) โดยบบหหาบงานด้วยความเป็นธบบม เสมอภาค ใช้
อ านาักฎหมาย กฎบะเบียบข้อบังคับในกาบบบหหาบบาชกาบด้วยความเป็นธบบม  

4.9 หลักความเสมอภาค (Equity) มีกาบบบหหาบงานอย่างเท่าเทียม ให้บุคลากบได้บับกาบปฏหบัตห
อย่างเท่าเทียม เช่น กาบพัฒนาบุคลากบโดยได้ััดสบบงบปบะมาณให้บุคลากบ ทุกคนได้พัฒนาความบู้ความสามาบถ
ในวหชาชีพเพห่มข้ึน อย่างน้อยคนละ 1 คบั้ง/ปี (สวท.1.1.4-30) และเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามาใช้บบหกาบโดย
ไม่  ัากัด เพศ เช้ือชาตห อายุ กาบศึกษา เป็นต้น (สวท.1.1.4-31)  

4.10 หลักมุ่งเน้นฉันทามตห (Consensus Oriented) ผู้บบหหาบส านักฯ มีกบะบวนกาบขอฉันทามตห 
โดยให้บุคลากบในส านักวหทยบบหกาบฯ บ่วมกันตัดสหนใั มีกาบแต่งต้ังคณะกบบมกาบชุดต่าง ๆ เพื่อบ่วมกันปฏหบัตหงาน 
(สวท.1.1.4-32) ของส านักฯ ให้เป็นไปตามฉันทามตห 
        5. ค้นหาแนวปฏหบัตหท่ีดีัากความบู้ท้ังท่ีมีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีปบะสบกาบณ์ตบง และแหล่ง
เบียนบู้อื่น ๆ ตามปบะเด็นความบู้ ััดเก็บอย่างเป็นบะบบ โดยเผยแพบ่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษบ และน ามาปบับ
ใช้ในกาบปฏหบัตหงานับหงส านักวหทยบบหกาบฯ ได้ด าเนหนกาบ คือ    
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  5.1 แต่งต้ังคณะกบบมกาบััดกาบความบู้ของส านักวหทยบบหกาบฯ (สวท.1.1.5-1)  ก าหนดปบะเด็น
ความบู้และเป้าหมายของกาบััดกาบความบู้ท่ีสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของส านักวหทยบบหกาบฯ โดยััดท าแผน
ััดกาบความบู้ ส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ ปี 2561-2565 (สวท.1.1.5-2) ก าหนดปบะเด็นความบู้ท่ี
สนับสนุนพันธกหัของส านักวหทยบบหกาบ คือ ก าหนดปบะเด็นความบู้และเป้าหมายในกาบััดกาบความบู้ เบื่อง “กาบ
บบหหาบและบบหกาบสาบสนเทศ” ซึ่งมีปบะเด็นความบู้ย่อย คือ 1) งานธุบกาบ 2) งานเทคนหคสาบสนเทศ 3) งาน
บบหกาบสาบสนเทศ และ 4) งานเทคโนโลยีสาบสนเทศ ซึ่งเป็นความบู้ท่ีสนับสนุนภาบกหัหลักของมหาวหทยาลัย        
  5.2 ก าหนดกลุ่มเป้าหมายโดยเน้นไปท่ีบุคลากบของส านักฯ ตามท่ีบะบุไว้ในโคบงกาบกาบััดกาบ
ความบู้ฯ (สวท.1.1.5-3) เพื่อพัฒนาความบู้และทักษะ     
  5.3  มีกาบแบ่งปันและแลกเปล่ียนเบียนบู้ในเบื่องท่ีได้บับัากกาบเข้าบ่วม ปบะชุม อบบม สัมมนา 
ของบุคลากบส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ โดยััดโคบงกาบััดกาบความบู้ ส านักวหทยบบหกาบและ
เทคโนโลยีสาบสนเทศ เบื่อง เทคนหคกาบเขียนสมบบถนะในกาบปฏหบัตหงานของบุคลากบ สายสนับสนุน บะหว่างวันท่ี 
22-23 และ 25 กุมภาพันธ์ 2564 (สวท.1.1.5-4) เพื่อพัฒนาบุคลากบของ ส านักวหทยบบหกาบฯ ให้ได้บับความบู้และ
เทคนหคท่ี  ัาเป็นในกาบเขียนสมบบถนะหลัก และสมบบถนะเฉพาะ ตามลักษณะงานท่ีปฏหบัตห สามาบถใช้ในกาบเขียน
สมบบถนะกาบปฏหบัตหงานได้อย่างมีปบะสหทธหภาพ 
  5.4 มีกาบบวบบวมความบู้และเผยแพบ่อย่างเป็นลายลักษณ์อักษบโดยกาบน าความบู้ ัากโคบงกาบ
ััดกาบความบู้ส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ เบื่อง เทคนหคกาบเขียนสมบบถนะในกาบปฏหบัตหงานของ
บุคลากบสายสนับสนุน โดยมีกาบััดอบบมให้ความบู้กับบุคลากบได้บับฟังแนวกาบเขียนสมบบถนะหลักและ
สมบบถนะเฉพาะตามลักษณะงานท่ีปฏหบัตหเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น มีกาบแลกเปล่ียนเบียนบู้เทคนหคกาบเขียน
สมบบถนะหลักและสมบบถนะเฉพาะตามลักษณะงานท่ีปฏหบัตหของบุคลากบท่ีผ่านกาบปบะเมหนและแต่งต้ังให้ด าบง
ต าแหน่งสูงขึ้นบะดับช านากกาบ และบ่วมกันััดท าคลังความบู้กาบเขียนสมบบถนะหลักและสมบบถนะเฉพาะตาม
ลักษณะงานท่ีปฏหบัตหส าหบับเผยแพบ่อย่างเป็นลายลักษณ์อักษบ(สวท.1.1.5-5) คู่มือกาบเขียนสมบบถนะหลักและ
สมบบถนะเฉพาะตามลักษณะงานท่ีปฏหบัตหของบุคลากบส านักวหทยบบหกาบและเทค โนโลยีสาบสนเทศ เพื่อบุคลากบ
ได้บับความบู้และทักษะท่ี  ัาเป็นในกาบปฏหบัตหงาน สามาบถน าไปปบับใช้เป็นแนวทางในเขียนสมบบถนะในกาบ
ปฏหบัตหงานเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งท่ีสูงขึ้นได้ ัากกหักบบมแลกเปล่ียนเบียนบู้โคบงกาบกาบััดกาบความบู้ส านักวหทยบบหกาบ
และเทคโนโลยีสาบสนเทศ ผลัากกาบถ่ายทอดความบู้ท าให้บุคลากบสามาบถเขียนสมบบถนะของตนเองในกาบ
ปฏหบัตหงานเพื่อต าแหน่งท่ีสูงขึ้นได้คบบถ้วน 
 มีกาบััดโคบงกาบอบบมออนไลน์ในเดือนพฤษภาคม - กบกฎาคม 2564 โดยบุคลากบของส านักวหทย
บบหกาบผลัดเปล่ียนกันเป็นวหทยากบถ่ายทอดความบู้เช่น เบื่องกาบสืบค้นหนังสือในบะบบ OPAC กาบเขียนอ้างอหง 
เป็นต้นแล้วมีเผยแพบ่บน face book , YouTube และบวบบวมความบู้และเผยแพบ่อย่างเป็นลายลักษณ์อักษบโดย
มีกาบััดอบบมท้ังสห้น 8 เบื่อง มีผู้เข้าอบบม  ัานวน 2,789 คน และมีกาบปบะเมหนผลความพึงพอใัในกาบเข้าบ่วม
อบบม 4.63 คะแนน อยู่ในบะดับดีมากซึ่งเป็นผลมากัากกาบเผยแพบ่ความบู้แล้วน าความบู้มาััดกาบอย่างเป็น
บะบบและมีกาบเผยแพบ่สามาบถน าความบู้มาใช้งานได้ับหง  (สวท.1.1.5-6)  
 6. ด าเนหนงานตามแผนกาบบบหหาบและแผนพัฒนาบุคลากบ คือ 
  6.1  มีแผนกาบพัฒนาบุคลากบ ปบะ  ัาปีงบปบะมาณ พ.ศ. 2561-2565 อีกท้ังได้วางแผนกบอบ
อัตบาก าลังและต าแหน่งเพห่มใหม่ ของบุคลากบส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ ในปัััุบันและความ
ต้องกาบเพื่อใช้ในกาบวางแผนความต้องกาบ ด้านบุคลากบในส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ พ .ศ. 
2561-2565 และได้มีกาบวหเคบาะห์งาน โดยก าหนดขอบข่าย พันธกหั และภาบะหน้าท่ี บวมถึงกาบก าหนดอ านาั
หน้าท่ี ความบับผหดชอบของแต่ละงาน ไว้ชัดเัน (สวท.1.1.6-1)  แต่งต้ังคณะกบบมกาบััดท าแผนพัฒนาบุคลากบ 

http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-5-1.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-5-2.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-5-3.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-5-4.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-5-5.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-5-6.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-6-1.pdf
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(สวท.1.1.6-2)  และััดท างบปบะมาณตามแผนปฏหบัตหกาบพัฒนาบุคลากบสายสนับสนุนปบะ  ัาปีงบปบะมาณ 
2564 โดยได้ส่งเสบหม สนับสนุนให้บุคลากบได้พัฒนาตนเอง เพื่อน าความบู้ ปบะสบกาบณ์ท่ีได้บับมาพัฒนางานท่ี
บับผหดชอบให้มีปบะสหทธหภาพเพห่มขึ้น (สวท.1.1.6-3)  
  6.2. มีกาบบบหหาบและกาบพัฒนาบุคลากบสายสนับสนุนให้เป็นไปตามแผนท่ีก าหนด  
   6.2.1 ส่งเสบหม สนับสนุนให้บุคลากบเข้าบ่วม อบบม  
 ััดท าแผนพัฒนาบุคลากบปบะ  ัาปีงบปบะมาณ 2564  และก าหนดตัวชี้วัดความส าเบ็ัคือ มีกาบััด
กหักบบมพัฒนาบุคลากบ  ัานวน 2 คบั้งและบุคลากบมีความบู้ความเข้าใัเพห่มขึ้นบ้อยละ 80  โดย มีกาบััดอบบม
สัมมนาท้ังในโคบงกาบ/กหักบบมท่ีมหาวหทยาลัยััดขึ้น และหน่วยงานภายนอกมหาวหทยาลัย ได้แก่  

1) ศึกษาดูงานและแลกเปล่ียนเบียนบู้เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากบ ณ ส านักงานสีเขียวหอสมุด
มหาวหทยาลัยอุบลบาชธานี ส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศมหาวหทยาลัยบาชภัฏ
อุบลบาชธานี,มหาวหทยาลัยบาชภัฏบุบีบัมย์และแหล่งเบียนบู้ด้านปบะวัตหศาสตบ์  ศหลปวัฒนธบบม
ท้องถห่น ของัังหวัดอุบลบาชธานี สุบหนทบ์ และบุบีบัมย์    

2) โคบงกาบเพห่มศักยภาพเพื่อพัฒนาท้องถห่น (สายสนับสนุน) “เสบหมพลังกาบส่ือสาบในงานห้องสมุด” 
โดยใช้งบปบะมาณัากโคบงกาบพัฒนาศักยภาพบุคลากบส านักวหทยบบหกาบ โดยสามาบถ
ด าเนหนกาบได้ตามแผนท่ีก าหนด และมีกาบส่งเสบหม สนับสนุนให้บุคลากบเข้าบ่วมอบบม สัมมนา
ท้ังในบูปแบบปกตห และบูปแบบกาบปบะชุมอหเล็กทบอนหกส์ (Online)  

ตารางแสดงการจัดโครงการตามแผนปฏิบัติการ ปีงบประมาณ 2564 
 

ล า
ดับ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
เป้าหมาย ผลการด าเนนิงาน 

เชิง
ปริมาณ 

เชิง
คณุภาพ 

เชิง
ปริมาณ 

เชิง
คณุภาพ 

1. ศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเบียนบู้เพ่ือ
พัฒนาศักยภาพบุคลากบ ณ ส านักงานสี
เขียวหอสมุดมหาวหทยาลัยอุบลบาชธานี 
ส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยี
สาบสนเทศมหาวหทยาลัยบาชภัฏ
อุบลบาชธานี,มหาวหทยาลัยบาชภัฏบุบีบัมย์
และแหล่งเบียนบู้ด้านปบะวัตหศาสตบ์ 
ศหลปวัฒนธบบมท้องถห่น ของัังหวัด
อุบลบาชธานี สุบหนทบ์ และบุบีบัมย์ บะหว่าง
วันที่ 6 – 9 ธันวาคม 2563 

ตัวชี้วัดเชหงปบหมาณ :  
บุคลากบเข้าบ่วมโคบงกาบ 
 
 
ตัวชี้วัดเชหงคุณภาพ :  
ความพึงพอใัของบุคลากบที่เข้า
บ่วมโคบงกาบและได้บับความบู้
ความเข้าใัเพห่มข้ึน 

 
22 คน 

 
 
 
 
 
 

80 

 
21 คน 

 
 
 
 
 
 

95.45 

2. โคบงกาบเพห่มศักยภาพเพ่ือพัฒนาท้องถห่น 
(สายสนับสนุน) “เสบหมพลังกาบสื่อสาบใน
งานห้องสมุด” วันที่ 20 มกบาคม 2564 
 

ตัวชี้วัดเชหงปบหมาณ :  
บุคลากบเข้าบ่วมโคบงกาบ 
 
ตัวชี้วัดเชหงคุณภาพ :  
ความพึงพอใัของบุคลากบที่เข้า
บ่วมโคบงกาบและได้บับความบู้
ความเข้าใัเพห่มข้ึน 
บ้อยละของโคบงกาบที่บบบลุ
วัตถุปบะสงค์ 

 
22 คน 

 
 
 

80 

 
22 คน 

 
 
 

 100 

http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-6-2.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-6-3.pdf
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และยังมีกาบสนับสนุนบุคลากบให้เข้าบ่วมอบบม สัมมนาในกหักบบมต่างๆ  ท้ังในมหาวหทยาลัยและ

ภายนอกมหาวหทยาลัย เพื่อเป็นกาบสนับสนุนพัฒนาบุคลากบให้มีศักยภาพในกาบท างาน ในด้านต่างๆ ดังตาบาง
แสดงกาบอบบมปบะ  ัาปีงบปบะมาณ พ.ศ.2563 – 2564 (สวท.1.1.6-4) 
  6.3 มีกาบสบ้างขวักก าลังใับุคลากบโดยมหาวหทยาลัยััดท าปบะกาศมหาวหทยาลัยบาชภัฏเทพสตบี 
เบื่อง หลักเกณฑ์และวหธีกาบให้ทุนเพื่อสนับสนุนกาบพัฒนาบุคลากบในกาบััดท าผลงาน เพื่อก าหนดบะดับต าแหน่ง
และกาบแต่งต้ังให้ด าบงต าแหน่งสูงขึ้น ลงวันท่ี 8 พฤษภาคม 2563 (สวท.1.1.6-5) ปบะกาศมหาวหทยาลัย เบื่อง 
หลักเกณฑ์และวหธีกาบััดเงหนสวัสดหกาบเกี่ยวกับกาบศึกษาของบุตบของบุคลากบมหาวหทยาลัยบาชภัฏเทพสตบี 
พ.ศ.2563 ลงวันท่ี 7 ธันวาคม 2563 (สวท.1.1.6-6) มีมีกาบคัดเลือกบุคลากบผู้มีความังบักภักดีต่อองค์กบ 
(ปฏหบัตหงานคบบ 25 ปี)  ัานวน 2 คน ตามปบะกาศมหาวหทยาลัยบาชภัฏเทพสตบี่ เบื่อง บายช่ือบุคลากบผู้มีความ
ังบักภักดีต่อองค์กบ ปบะกาศ ณ วันท่ี 31 กบกฎาคม 2563  (สวท.1.1.6-7) มีกาบคัดเลือกบุคคลให้ได้บับบางวัล 
ปบะกอบด้วยเพชบเทพสตบี และบุคลากบผู้มีความังบักภักดีต่อองค์กบ (ปฏหบัตหงานคบบ 25 ปี) โดยส านักฯ มี
บุคลากบท่ีได้บับบางวัลเพชบเทพสตบี  ัานวน 1 คน ตามหนังสือขอเชหกเข้าบับมอบบางวัล “เพชบเทพสตบี” ลงวันท่ี 
26 สหงหาคม 2563 (สวท.1.1.6-8)  
  6.4 มีกาบปบะเมหนผลความส าเบ็ัของแผนกาบบบหหาบและกาบพัฒนาบุคลากบ โดยััดท าบายงาน
ข้อมูลและผลกาบด าเนหนงาน ของ ส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ มหาวหทยาลัยบาชภัฏเทพสตบี ในทุก
กหักบบมโคบงกาบและน าไปบายงานต่อคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบฯ  ในกาบปบะชุมคบั้งท่ี 1/2564 
วันท่ี 27 มกบาคม 2564 มีมตหท่ีปบะชุมเห็นชอบ ในกาบััดโคบงกาบศึกษาดูงานเกี่ยวกับส านักงานสีเขียว (Green 
Office) และกาบด าเนหนงานท่ีเกี่ยวข้องกับงาน 4 งาน คือ งานธุบกาบ งานเทคนหคสาบสนเทศ งานบบหกาบ
สาบสนเทศ และงานเทคโนโลยีสาบสนเทศ ท้ังนี้ปบะธานได้เสนอแนะให้น าข้อมูลท่ีได้ัากกาบศึกษาดูงานดังกล่าว
มาแลกเปล่ียนเบียนบู้ในส านักฯ (สวท.1.1.6-9) วาบะท่ี 4 ข้อ 4.1 บายงานผลกาบััดกหับบม กาบพัฒนาสมบบถนะ
ของบุคลากบ (เข้าบ่วมอบบม/สัมมนา/หบือศึกษาดูงานกับหน่วยงานภายนอก) และโคบงกาบเพห่มศักยภาพเพื่อ
พัฒนาท้องถห่น (สายสนับสนุน) และได้น าเสนอเพื่อปบับปบุงแผนในปีถัดไป   ผลัากกาบััดโคบงกาบพัฒนา
บุคลากบ คู่มือปฏหบัตหงานในปีงบปบะมาณ 2564 ได้มีกาบส่งเสบหม อบบม สนับสนุน และััดท าคู่มือกาบปฏหบัตหงาน
ผลปบากฏว่าบุคลากบทุกคนสามาบถััดท าคู่มือกาบปฏหบัตหงานได้คบบถ้วน 100 % โดยล้วนแต่เป็นผลมาัากกาบััด
โคบงกาบเพื่อสนับสนุนบุคลากบสายวหชากาบในด้านต่างๆ ดัง ตาบางแสดงโคบงกาบและผลกาบด าเนหนงาน 
 

ล า
ดับ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ผลการ
ด าเนนิงาน 

เชิง
ปริมาณ 

เชิง
คุณภาพ 

เชิง
ปริมาณ 

เชิง
คุณภาพ 

1. ปบะชุมเชหงปฏหบัตหกาบ กาบปบะกันคุณภาพ
กาบศึกษาภายในหน่วยงานตามโคบงสบ้างปี
กาบศึกษา 2562 บะหว่างวันที่ 17 – 19 
มหถุนายน 2563 

ตัวชี้วัดเชหงปบหมาณ :  
บุคลากบเข้าบ่วมโคบงกาบปบะชุม  
กาบััดท าบายงานกาบปบะเมหนตนเอง 
1 คบั้ง 
ตัวชี้วัดเชหงคุณภาพ :  
ความพึงพอใัของบุคลากบที่เข้าบ่วม
โคบงกาบและกาบได้บับความบู้ความ
เข้าใัหลังััดโคบงกาบ 
 

 
22 
คน 
 

 
 
 
 

80 

 
22 
คน 
 

 
 
 
 

92.20  

http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-6-4.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-6-5.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-6-6.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-6-7.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-6-8.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-6-9.pdf
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ล า
ดับ 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
เป้าหมาย 

ผลการ
ด าเนนิงาน 

เชิง
ปริมาณ 

เชิง
คุณภาพ 

เชิง
ปริมาณ 

เชิง
คุณภาพ 

2. โคบงกาบพัฒนาบุคลากบเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
และสมบบถนะกาบปฏหบัตหงาน “งานปบะั าสู่
งานวหััย” เพ่ือเพห่มปบะสหทธหภาพในกาบท างาน 
บะหว่างวันที่ 25 – 26 มหถุนายน 2563 

ตัวชี้วัดเชหงปบหมาณ :  
บุคลากบเข้าบ่วมโคบงกาบ 
ตัวชี้วัดเชหงคุณภาพ :  
ความพึงพอใัของบุคลากบที่เข้าบ่วม
โคบงกาบและกาบได้บับความบู้ความ
เข้าใัหลังััดโคบงกาบ 

 
22 
คน 

 
 
 

80 

 
22 
คน 

 
 
 
 

85.60 

3. ศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเบียนบู้เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพบุคลากบ ณ ส านักงานสีเขียวหอสมุด
มหาวหทยาลัยอุบลบาชธานี ส านักวหทยบบหกาบ
และเทคโนโลยีสาบสนเทศมหาวหทยาลัยบาชภัฏ
อุบลบาชธานี,มหาวหทยาลัยบาชภัฏบุบีบัมย์และ
แหล่งเบียนบู้ด้านปบะวัตหศาสตบ์ 
ศหลปวัฒนธบบมท้องถห่น ของัังหวัด
อุบลบาชธานี สุบหนทบ์ และบุบีบัมย์ บะหว่าง
วันที่ 6 – 9 ธันวาคม 2563 

ตัวชี้วัดเชหงปบหมาณ :  
บุคลากบเข้าบ่วมโคบงกาบ 
ตัวชี้วัดเชหงคุณภาพ :  
ความพึงพอใัของบุคลากบที่เข้าบ่วม
โคบงกาบและกาบได้บับความบู้ความ
เข้าใัหลังััดโคบงกาบ 

 
22 
คน 

 
 
 

80 

 
21 
คน 

 
 
 
 

95.45 

4. โคบงกาบเพห่มศักยภาพเพ่ือพัฒนาท้องถห่น (สาย
สนับสนุน) “เสบหมพลังกาบสื่อสาบในงาน
ห้องสมุด” วันที่ 20 มกบาคม 2564 
 

ตัวชี้วัดเชหงปบหมาณ :  
บุคลากบเข้าบ่วมโคบงกาบ 
ตัวชี้วัดเชหงคุณภาพ :  
ความพึงพอใัของบุคลากบที่เข้าบ่วม
โคบงกาบและกาบได้บับความบู้ความ
เข้าใัหลังััดโคบงกาบ 
 

 
22 
คน 

 
 
 

80 

 
22 
คน 

 
 
 

 100 

5. โคบงกาบกาบััดกาบความบู้ เบื่อง "เทคนหคกาบ
เขียนสมบบถนะในกาบปฏหบัตหงานของบุคลากบ
สายสนับสนุน บะหว่างวันที่ 22-23, 25 
กุมภาพันธ์ 2564   

ตัวชี้วัดเชหงปบหมาณ :  
บุคลากบเข้าบ่วมโคบงกาบ 
ตัวชี้วัดเชหงคุณภาพ :  
ความพึงพอใัของบุคลากบที่เข้าบ่วม
โคบงกาบและกาบได้บับความบู้ความ
เข้าใัหลังััดโคบงกาบ 

 
22 
คน 

 
 
 

80 

 
22 
คน 

 

 
 7. ด าเนหนงานด้านกาบปบะกันคุณภาพกาบศึกษาภายในตามบะบบและกลไกท่ีเหมาะสมและ
สอดคล้องกับ พันธกหัและพัฒนากาบของหน่วยงานท่ีได้ปบับให้กาบด าเนหนงานด้านกาบปบะกันคุณภาพเป็นส่วน
หนึ่งของกาบบบหหาบงานตามปกตหท่ีปบะกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมิน
คุณภาพ ส านักวหทยบบหกาบฯ มีกาบด าเนหนกาบ คือ 
  7.1 การควบคุมคุณภาพ มีบะบบกลไกลกาบปบะกันคุณภาพกาบศึกษาภายในท่ีชัดเัน โดยมีกาบ
ยึดถือและด าเนหนงานตามคู่มือกาบปบะกันคุณภาพภายใน ของมหาวหทยาลัยบาชภัฏเทพสตบี ปีกาบศึกษา 2562 ท่ี
น ามาใช้อย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นแนวทางในกาบปฏหบัตห (สวท.1.1.7-1) ก าหนดเป้าหมายกาบด าเนหนงานตามตัวบ่งช้ี
เพื่อบองบับกาบปบะกันคุณภาพภายใน (สวท.1.1.7-2) ก าหนดปฏหทหนกาบปบะกันคุณภาพศึกษาภายใน ปีกาบศึกษา 
2563 (สวท.1.1.7-3) และแต่งต้ังคณะกบบมกาบกาบปบะกันคุณภาพกาบศึกษาภายในส านักวหทยบบหกาบฯ พบ้อม

http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-1.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-2.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-3-14.pdf
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ก าหนดหน้าท่ีความบับผหดชอบท่ีชัดเัน (สวท.1.1.7-4) แต่งต้ังคณะกบบมกาบก ากับดูแลองค์ปบะกอบและตัวบ่งช้ี 
(สวท.1.1.7-5) และมีแผนปฏหบัตหกาบ ปีงบปบะมาณ 2564 เกี่ยวกับกาบปบะกันคุณภาพกาบศึกษาภายในท่ี
เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกหัของมหาวหทยาลัย (สวท.1.1.7-6) มีกาบก าหนดนโยบาย เบื่อง นโยบายกาบ
ปบะกันคุณภาพกาบศึกษาภายใน (สวท.1.1.7-7) ท่ีสอดคล้องกับแนวนโยบายกาบปบะกันคุณภาพภายในของ
มหาวหทยาลัย (สวท.1.1.7-8) พบ้อมท้ังได้ก าหนดเป้าหมายกาบด าเนหนงานตาม     ตัวบ่งช้ี (สกอ.) เพื่อบองบับกาบ
ปบะกันคุณภาพภายใน หลังัากนั้นได้ััดปบะชุมเชหงปฏหบัตหกาบปบะกันคุณภาพภายในให้กับบุคคลากบในส านักวหทย
บบหกาบฯ เพื่อช้ีแังความเข้าใัเกณฑ์ตัวบ่งช้ีกาบปบะกันคุณภาพกาบศึกษา เมื่อวันท่ี 5 - 6 พฤษภาคม 2564  
(สวท.1.1.7-9)  
  7.2 การตรวจสอบคุณภาพ มีกาบด าเนหนงานด้านกาบปบะกันคุณภาพกาบศึกษาภายในคบบถ้วน 
ปบะกอบด้วย มีคณะกบบมกาบปบะกัน คุณภาพพบ้อมก าหนดหน้าท่ีความบับผหดชอบ (สวท.1.1.7-10) 
คณะกบบมกาบก ากับดูแลองค์ปบะกอบคุณภาพ (สวท.1.1.7-11) น าผลกาบปบะเมหนคุณภาพภายใน ปีกาบศึกษา 
2562 (สวท.1.1.7-12) มาััดท าแผนพัฒนาคุณภาพกาบศึกษาภายใน ปีกาบศึกษา 2563 (สวท.1.1.7-13)  มีกาบ
ก าหนดปฏหทหนกบะบวนกาบปบะกันคุณภาพกาบศึกษาภายใน (สวท.1.1.7-14) เพื่อตหดตามกาบด าเนหนงานให้เป็นไป
ตามแผนท่ีวางไว้ วันท่ี 1-2 พฤษภาคม 2564 ได้ััดปบะชุมเพื่อท าความเข้าใัตามองค์ปบะกอบกาบปบะกัน
คุณภาพกาบศึกษา โดยได้ช้ีแังถึงผลกาบปบะเมหนและข้อเสนอแนะัากกาบตบวัปบะเมหนคุณภาพกาบศึกษาภายใน
ปบะ  ัาปีกาบศึกษา 2562 และแบ่งกลุ่มพหัาบณา ทบทวนผลกาบด าเนหนกาบ ตามท่ีได้ก าหนดผู้บับผหดชอบ
องค์ปบะกอบและตัวบ่งช้ี ตามเกณฑ์กาบปบะกันคุณภาพกาบศึกษาภายใน     ปีกาบศึกษา 2563 ััดเก็บหลักฐาน
ผลกาบด าเนหนงานให้เป็นบะบบตามตัวบ่งช้ี หลังัากนั้น ให้ตัวแทนผู้บับผหดชอบแต่ละตัวบ่งช้ี น าเสนอผลกาบ
ด าเนหนงานและเอกสาบหลักฐาน เพื่อตบวัสอบความคบบถ้วนของผลกาบด าเนหนงาน อีกท้ังได้มีกาบััดท าบายงาน
ปบะ  ัาปีท่ีเป็นบายงานกาบปบะกันคุณภาพกาบศึกษาภายในส านักฯ ปีกาบศึกษา 2563 (สวท.1.1.7-15) เพื่อบองบับ
กาบตบวัปบะเมหนัากคณะกบบมกาบตบวัปบะเมหนคุณภาพกาบศึกษาภายใน ปบะ  ัาปีกาบศึกษา 2563 

  7.3  การประเมินคุณภาพ  ัากบายงานผลกาบปบะกัน คุณภาพกาบศึกษาภายใน และ
ข้อเสนอแนะัากคณะกบบมกาบตบวัปบะเมหนคุณภาพกาบศึกษาภายใน ปบะ  ัาปีกาบศึกษา 2562 (สวท.1.1.7-16) 
ได้น าเสนอต่อท่ีปบะชุมคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบฯ คบั้งท่ี 9/2563 เมื่อวันท่ี 30 กันยายน 2563 
บะเบียบวาบะท่ี 4 เบื่องเสนอเพื่อพหัาบณา 4.1 ผลกาบปบะเมหนปบะกันคุณภาพภายใน ปีกาบศึกษา 2562  และ
ััดท าแผนพัฒนาคุณภาพกาบศึกษาปบะ  ัาปีกาบศึกษา 2563 (ัากผลปบะเมหนคุณภาพกาบศึกษา ปบะ  ัาปี
กาบศึกษา 2562) (สวท.1.1.7-17) พบ้อมท้ังบายงานผลกาบด าเนหนงานตามแผนพัฒนาคุณภาพกาบศึกษา ปี
กาบศึกษา 2562 (สวท.1.1.7-18) บายงานผลต่อคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบฯ คบั้งท่ี 1/2564 เมื่อวันท่ี 
27 มกบาคม 2564 บะเบียบวาบะท่ี 4 เบื่องเสนอเพื่อพหัาบณา 4.1 บายงานผลกาบด าเนหนงานแผนพัฒนาคุณภาพ
กาบศึกษา (Quality Improvement Plan) ปบะ  ัาปีกาบศึกษา 2563 (สวท.1.1.7-19) ััดท าสบุปผล ตหดตามกาบ
ด าเนหนงานของส านักฯ ปีกาบศึกษา 2563 (1 มหถุนายน 2563 - 30 พฤศ หักายน 2563 บอบ 6 เดือน) (สวท.1.1.7-
20) และบายงานผลต่อคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบฯ คบั้งท่ี 1/2564 เมื่อวันท่ี 27 มกบาคม 2564 
บะเบียบวาบะท่ี 4 เบื่องเสนอเพื่อพหัาบณา  4.2 ตหดตามผลกาบด าเนหนงาน บะดับหน่วยงานตามโคบงสบ้างของ
มหาวหทยาลัย ปีกาบศึกษา 2563 บอบ 6 เดือน (สวท.1.1.7-21)  
 

การบรรลเุป้าหมาย 
 ส านักวหทยบบหกาบฯ ได้ด าเนหนกาบบบหหาบของหน่วยงานเพื่อกาบก ากับตหดตามผลลัพธ์ตามพันธกหัของ
ส านัก ซึ่งส านักวหทยบบหกาบฯ ได้ก าหนดเป้าหมายของ “ตัวบ่งช้ีท่ี 2.1 กาบบบหหาบของหน่วยงานเพื่อกาบก ากับ

http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-4-10.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-5-11.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-6.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-7.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-8.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-9.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-4-10.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-5-11.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-12.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-13.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-3-14.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-15.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-16.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-17.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-18.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-19.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-20.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-20.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-7-21.pdf
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ตหดตามผลลัพธ์ตามพันธกหัของหน่วยงานกาบบบหหาบงานของหน่วยงาน” ไว้ตามเกณฑ์มาตบฐาน เป้าหมาย 7 ข้อ 
และสามาบถด าเนหนกาบคบบ 7 ข้อ 
 
การประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ประเมินตนเอง บรรลุเป้าหมาย 

7 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บบบลุ 

สรุปผลการวิเคราะห์จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 
จุดเด่น แนวทางเสริมจุดแข็ง 

1. ส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยี
สาบสนเทศ มีกาบบบหหาบงานอย่างเป็น
บะบบ ท าให้เกหดปบะสหทธหภาพในกาบท างาน 

2. มีแผนยุทธศาสตบ์ท่ีคบอบคลุมภาบกหั 

1.ควบคุมกาบปฏหบัตหตามแผนกลยุทธให้มี
ผลสัมฤทธห์อยู่ในบะดับท่ีสูง 
2.มีคณะกบบมกาบในกาบตบวัสอบและ
ตหดตามอย่างต่อเนื่อง 
 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
- - 
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 
- 

 
รายการหลักฐานอ้างอิง 

หมายเลข รายการหลักฐานอ้างอิง 
สวท.1.1-1-1 แผนยุทธศาสตบ์กาบด าเนหนกาบของมหาวหทยาลัยบาชภัฎเทพสตบี ปี พ.ศ. 2561-2565 

(ฉบับปบับปบุง พ.ศ. 2562)  
สวท.1.1-1-2 ค าส่ังแต่งต้ังคณะกบบมกาบด าเนหนงานััดท าแผนยุทธศาสตบ์ 
สวท.1.1-1-3 แผนยุทธศาสตบ์ของส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ พ.ศ.2561–2565 
สวท.1.1-1-4 แผนกลยุทธ์ทางกาบเงหนส านักวหทยบบหกาบ พ.ศ.2561-2565 

สวท.1.1-1-5 บายงานกาบปบะชุมคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ 
เมื่อคบั้งท่ี 7/2561 วันท่ี 19 กบกฎาคม 2561 

สวท.1.1-1-6 ตาบางแสดงความเช่ือมโยงปบะเด็นยุทธศาสตบ์ของมหาวหทยาลัยปบะเด็นยุทธศาสตบ์
ของส านักวหทยบบหกาบฯ และโคบงกาบตามแผนปฏหบัตหกาบปีงบปบะมาณ 2563-2564 
แผนปฏหบัตหกาบปบะ  ัาปี 2563 
แผนปฏหบัตหกาบปบะ  ัาปี 2564 

สวท.1.1-1-7 กาบปบะชุมคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบฯ ในกาบปบะชุมคบั้งท่ี 8/2563 
วันท่ี 19 สหงหาคม 2563  บะเบียบวาบะท่ี 4 เบื่องเสนอเพื่อพหัาบณา  ข้อ 4.1 
แผนปฏหบัตหกาบ ปบะ  ัาปีงบปบะมาณ 2564 

http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-1.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-2.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-3.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-4.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-5.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-6.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-6-3.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-6-3.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-6-1.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-6-2.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-7.pdf
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สวท.1.1-1-8 ค าส่ังแต่งต้ังคณะกบบมกาบััดท าแผนกลยุทธ์ทางกาบเงหนของส านักวหทยบบหกาบฯ 
สวท.1.1-1-9 แผนกลยุทธ์ทางกาบเงหนส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศปบะ  ัาปี 

งบปบะมาณ พ.ศ.2561-2565 
สวท.1.1-1-10 ค าส่ังแต่งต้ังคณะกบบมกาบััดท าแผนกลยุทธ์ทางกาบเงหนของส านักวหทยบบหกาบฯ(เพห่มเตหม) 

สวท.1.1-1-11 บายงานกาบปบะชุมคณะกบบมกาบส านักฯ คบั้งท่ี 3/64 
สวท.1.1-2-1 แผนปฏหบัตหกาบปบะ  ัาปีงบปบะมาณ 2564 
สวท.1.1-2-2 บายงานปบะ  ัาปี 2563 
สวท.1.1-2-3 บายงานกาบปบะชุมคบั้งท่ี 2/64 
สวท.1.1-2.4 เอกสาบกาบปบะชุมกบบมกาบบบหหาบมหาวหทยาลัย 
สวท.1.1-2-5 บายงานปบะ  ัาปี  63 บนเว็บไซต์ส านักวหทยบบหกาบฯ 

สวท.1.1.3-1 ค าส่ังท่ี 079/2561 แต่งต้ังคณะกบบมกาบบบหหาบความเส่ียงส านักวหทยบบหกาบและ
เทคโนโลยี สาบสนเทศ  

สวท.1.1.3-2 ค าส่ังแต่งต้ังคณะกบบมกาบบบหหาบความเส่ียงส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยี 
สาบสนเทศ(เพห่มเตหม) 

สวท.1.1.3-3 แผนบบหหาบความเส่ียง ปบะ  ัาปีงบปบะมาณ 2563 

สวท.1.1.3-4 น า เสนอแผนบบหห าบความ เส่ียง  ปบะ  ั าปี งบปบะมาณ  2564 ต่อ ท่ีปบะ ชุม
คณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบฯ ในกาบปบะชุมคบั้งท่ี 10/2562 วันท่ี 28 
ตุลาคม 2563 บะเบียบวาบะท่ี 4 เบื่อง เสนอเพื่อพหัาบณา  4.4 เบื่อง แผนบบหหาบ
ความเส่ียง ปบะ  ัาปีงบปบะมาณ 2564 

สวท.1.1.3-5 แผนบบหหาบความเส่ียงปบะ  ัาปีงบปบะมาณ 2564 ฉบับปบับปบุงใหม่ 
สวท.1.1.3-6 บายงานผลกาบควบคุมภายในและบบหหาบความเส่ียง 2564 (บอบ 6 เดือน) 

สวท.1.1.3-7 น าเสนอเข้าท่ีปบะชุมคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบฯ ในกาบปบะชุมคบั้งท่ี 
10/2562 วันท่ี 24 ตุลาคม 2562 บะเบียบวาบะท่ี 4 เบื่อง เสนอเพื่อพหัาบณา  4.3 
เบื่อง บายงานผลกาบควบคุมภายในและบบหหาบความเส่ียง 2562 

สวท.1.1.4-1 บายงานกาบปบะชุมบุคลากบ วันท่ี 21 สหงหาคม 2562 
สวท.1.1.4-2 Facebook ส านักวหทยบบหกาบ ฯ 

สวท.1.1.4-3 Line Group บุคลากบส านักวหทยบบหกาบฯ 

สวท.1.1.4-4 เอกสาบลงนามบับเบื่องต่างๆ 
สวท.1.1.4-5 ค าส่ังแต่งต้ังคณะกบบมกาบต่างๆ 
สวท.1.1.4-6 แผนปฏหบัตหบาชกาบปบะ  ัางบปบะมาณบายั่ายปบะ  ัาปี 2563 
สวท.1.1.4-7 แผนปฏหบัตหบาชกาบปีงบปบะมาณ 2564 
สวท.1.1.4-8 บายงานกาบออกบหัสกหักบบมแยกตามงบปบะมาณ แผนงาน หน่วยงาน พบ้อมยอด

ผูกพันและคงเหลือ ปี 2563 
สวท.1.1.4-9 บายงานกาบออกบหัสกหักบบมแยกตามงบปบะมาณ แผนงาน หน่วยงาน พบ้อมยอด

http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-8.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-9.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-10.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-1-11.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-2-1.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-2-2.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-2-3.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-2-4.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-2-5.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-3-1.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-3-2.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-3-3.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-3-4.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-3-5.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-3-6.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-3-7.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-1.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-2.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-3.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-4.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-5.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-6.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-7.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-8.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-9.pdf
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ผูกพันและคงเหลือ ปี 2564 
สวท.1.1.4-10 บายงานกาบเบหกั่ายงบปบะมาณต่อคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักฯเป็นปบะ  ัาทุกเดือน 
สวท.1.1.4-11 สนับสนุนกาบพัฒนาบุคลากบให้ได้บับกาบฝึกอบบม ปบะชุม สัมมนา และศึกษาดูงาน 
สวท.1.1.4-12 กาบให้ผู้ใช้บบหกาบบ่วมคัดเลือกััดหาทบัพยากบสาบสนเทศและด าเนหนกาบส่ังซื้อหนังสือ

ด้วยบะบบออนไลน ์
สวท.1.1.4-13 คะแนนความพึงพอใัของผู้บับบบหกาบท่ีมีต่อส านักวหทยบบหกาบฯ ปบะ  ัาปี 2563 

ภาพบวมคะแนนเท่ากับ 4.30 ัาก 5 คะแนน 
สวท.1.1.4-14 ผลกาบปบะเมหนคุณภาพทางกาบศึกษาตามเกณฑ์ของ สกอ. ในปีกาบศึกษา 2562 

ส านักวหทยบบหกาบฯ ผ่านกาบปบะเมหนในบะดับดีมาก โดยได้คะแนน 5 คะแนน 
สวท.1.1.4-15 ผลปบะเมหนผู้บบหหาบในภาพบวมอยู่ในบะดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.92) ัากบะดับ

คะแนนเต็ม 5 
สวท.1.1.4-16 กาบตหดต้ังกล้องวงับปิด 
สวท.1.1.4-17 กาบตหดต้ังปบะตูทางเข้า-ออกด้วยบะบบบาบ์โค้ดและRFID 

สวท.1.1.4-18 กาบดูแลบักษาลหฟต์ 
สวท.1.1.4-19 กาบส่งเสบหมสุขภาพและมาตบกาบป้องกันโควหด19 

สวท.1.1.4-20 ค าส่ังแต่งต้ังคณะกบบมกาบตหดตาม ตบวัสอบกาบใช้งบปบะมาณ 

สวท.1.1.4-21 บายงานกาบเบหกั่ายงบปบะมาณต่อคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักฯเป็นปบะ  ัาทุกเดือน 
สวท.1.1.4-22 ค าส่ังแต่งต้ังคณะกบบมกาบต่างๆ 
สวท.1.1.4-23 กาบให้ผู้ใช้บบหกาบบ่วมคัดเลือกััดหาทบัพยากบสาบสนเทศและด าเนหนกาบส่ังซื้อหนังสือ

ด้วยบะบบออนไลน ์
สวท.1.1.4-24 ความพึงพอใัของผู้ใช้บบหกาบท่ีมีต่อส านักวหทยบบหกาบฯ 

สวท.1.1.4-25 กาบมอบหมายความบับผหดชอบให้บอง ผู้อ านวยกาบปฏหบัตหบาชกาบแทนผู้อ านวยกาบ 
สวท.1.1.4-26 ค าส่ังแต่งต้ังคณะกบบมกาบต่างๆ 
สวท.1.1.4-27 บะเบียบกาบเบหกั่าย 
สวท.1.1.4-28 บะเบียบกาบเดหนทางไปบาชกาบ 
สวท.1.1.4-29 บะเบียบกาบใช้บบหกาบส านักวหทยบบหกาบฯ 

สวท.1.1.4-30 สนับสนุนกาบพัฒนาบุคลากบให้ได้บับกาบฝึกอบบม ปบะชุม สัมมนา และศึกษาดูงาน
อย่างน้อยปีละ 1 คบั้ง 

สวท.1.1.4-31 กาบเข้าใช้บบหกาบของบุคคลภายนอก 
สวท.1.1.4-32 ค าส่ังแต่งต้ังคณะกบบมกาบต่างๆ 
สวท.1.1.5-1 ค าส่ังคณะกบบมกาบััดกาบความบู้ของส านักวหทยบบหกาบฯ 
สวท.1.1.5-2 แผนััดกาบความบู้ ส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ ปี 2561-2565 

สวท.1.1.5-3 แผนปฏหบัตหกาบ โคบงกาบััดกาบความบู้ส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ ปี 
2564 

http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-10.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-11.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-12.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-13.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-14.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-15.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-16.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-17.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-18.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-19.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-20.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-21.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-22.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-23.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-24.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-25.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-26.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-27.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-28.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-29.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-30.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-31.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-4-32.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-5-1.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-5-2.pdf
http://library.tru.ac.th/aritc-tru/images/sar/s2563/1-1-5-3.pdf
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สวท.1.1.5-4 โคบงกาบััดกาบความบู้ ส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ เบื่อง เทคนหคกาบ
เขียนสมบบถนะในกาบปฏหบัตหงานของบุคลากบสายสนับสนุน 

สวท.1.1.5-5 คู่มือกาบเขียนสมบบถนะหลักและสมบบถนะเฉพาะตามลักษณะงานท่ีปฏหบัตหของ
บุคลากบส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ 

สวท.1.1.5-6 สบุปข้อมูลโคบงกาบอบบมออนไลน ์

สวท.1.1.6-1 แผนพัฒนาบุคลากบสายสนับสนุนปบะ  ัาปีงบปบะมาณ 2564  
สวท.1.1.6-2 ค าส่ังแต่งต้ังคณะกบบมกาบััดท าแผนพัฒนาบุคลากบ 
สวท.1.1.6.3 แผนปฏหบัตหกาบปบะ  ัาปีงบปบะมาณ 2564 
สวท.1.1.6-4 ตาบางแสดงกาบอบบมปบะ  ัาปีงบปบะมาณ พ.ศ.2563 – 2564 
สวท.1.1.6-5 ปบะกาศปบะกาศมหาวหทยาลัยบาชภัฏเทพสตบี เบื่อง หลักเกณฑ์ และวหธีกาบให้ทุนเพื่อ 

สนับสนุนกาบพัฒนาบุคลากบในกาบััดท าผลงาน เพื่อก าหนดบะดับต าแหน่ง และกาบ
แต่งต้ังให้ด าบงต าแหน่งสูงขึ้น ลงวันท่ี 8 พฤษภาคม 2563  

สวท.1.1.6-6 ปบะกาศมหาวหทยาลัย เบื่อง หลักเกณฑ์และวหธีกาบััดเงหนสวัสดหกาบเกี่ยวกับกาบศึกษา 
ของบุตบของบุคลากบมหาวหทยาลัยบาชภัฏเทพสตบี พ.ศ.2563ลงวันท่ี 7 ธันวาคม 2563 

สวท.1.1.6-7 ปบะกาศมหาวหทยาลัยบาชภัฏเทพสตบี เบื่อง บายช่ือบุคลากบผู้มีความังบักภักดีต่อ
องค์กบ (ปฏหบัตหงานคบบ 25 ปี) ลงวันท่ี 31 กบกฎาคม 2563 

สวท.1.1.6-8 หนังสือขอเชหกเข้าบับมอบบางวัล “เพชบเทพสตบี” ลงวันท่ี 26 สหงหาคม 2563 
สวท.1.1-6-9 กาบน าเสนอผลกาบพัฒนาบุคลากบสายสนับสนุนเข้าสู่ท่ีปบะชุมคณะกบบมกาบปบะ  ัา

ส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ คบั้งท่ี 1/2564 วันท่ี 27 มกบาคม 2564 
หน้า 32 

สวท.1.1.7-1 คู่มือกาบปบะกันคุณภาพภายใน ของมหาวหทยาลัยบาชภัฏเทพสตบี ปีกาบศึกษา 2562 
สวท.1.1.7-2 เป้าหมายกาบด าเนหนงานตามตัวบ่งช้ีเพื่อบองบับกาบปบะกันคุณภาพภายใน 

สวท.1.1.7-3 ปฏหทหนกาบปบะกันคุณภาพศึกษาภายใน ปีกาบศึกษา 2563 
สวท.1.1.7-4 แต่งต้ังคณะกบบมกาบกาบปบะกนัคุณภาพกาบศึกษาภายในส านักวหทยบบหกาบฯ พบ้อม

ก าหนดหน้าท่ีความบับผหดชอบท่ีชัดเัน ท่ี 015/2563 และ 016/2564 
สวท.1.1.7-5 แต่งต้ังคณะกบบมกาบก ากับดูแลองค์ปบะกอบและตัวบ่งช้ี 
สวท.1.1.7-6 แผนปฏหบัตหกาบเกี่ยวกับกาบปบะกันคุณภาพกาบศึกษาภายในท่ีเหมาะสมและ

สอดคล้องกับพันธกหัของมหาวหทยาลัย 
สวท.1.1.7-7 ปบะกาศนโยบายส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ เบื่อง นโยบายกาบ

ปบะกันคุณภาพกาบศึกษาภายใน ส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ 
ปบะ  ัาปีกาบศึกษา 2563  

สวท.1.1.7-8 ปบะกาศมหาวหทยาลัยบาชภัฏเทพสตบี เบื่อง นโยบายและแนวทางกาบด าเนหนกาบ
ปบะกันคุณภาพกาบศึกษาของมหาวหทยาลัยบาชภัฏเทพสตบี  

สวท.1.1.7-9 ปบะชุมปฏหบัตหกาบปบะกันคุณภาพภายในให้กับบุคคลากบในส านักวหทยบบหกาบฯ เพื่อ
ช้ีแังความเข้าใัเกณฑ์ตัวบ่งช้ีกาบปบะกันคุณภาพกาบศึกษา เมื่อวันท่ี 5 - 6 
พฤษภาคม 2564 
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สวท.1.1.7-10 คณะกบบมกาบปบะกันคุณภาพพบ้อมก าหนดหน้าท่ีความบับผหดชอบ ดูท่ี สวท.1.1.7-4 
สวท.1.1.7-11 คณะกบบมกาบก ากับดูแลองค์ปบะกอบคุณภาพ ดูท่ี สวท.1.1.7-5 
สวท.1.1.7-12 ผลกาบปบะเมหนคุณภาพภายใน ปีกาบศึกษา 2562 
สวท.1.1.7-13 แผนพัฒนาคุณภาพกาบศึกษาภายใน ปีกาบศึกษา 2562 

สวท.1.1.7-14 ปฏหทหนกาบปบะกันคุณภาพกาบศึกษาภายใน ส านักปีกาบศึกษา 2563 ดูท่ี สวท.1.1.7-
3 

สวท.1.1.7-15 บายงานปบะ  ัาปีท่ีเป็นบายงานกาบปบะกันคุณภาพกาบศึกษาภายในส านักฯ ปี
กาบศึกษา 2563 (บายงานปบะเมหนตนเอง) 

สวท.1.1.7-16 บายงานผลกาบปบะกันคุณภาพกาบศึกษาภายใน และข้อเสนอแนะัากคณะกบบมกาบ
ตบวัปบะเมหนคุณภาพกาบศึกษาภายใน ปบะ  ัาปีกาบศึกษา 2563 น าเสนอต่อท่ี
ปบะชุมคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบฯ คบั้งท่ี 9/2563 เมื่อวันท่ี 30 
กันยายน 2563 บะเบียบวาบะท่ี 4 เบื่องเสนอเพื่อพหัาบณา 4.1 ผลกาบปบะเมหน
ปบะกันคุณภาพภายใน ปีกาบศึกษา 2562   

สวท.1.1.7-17 แผนพัฒนาคุณภาพกาบศึกษา ปบะ  ัาปีกาบศึกษา 2563  
สวท.1.1.7-18 บายงานผลกาบด าเนหนงานตามแผนพัฒนาคุณภาพกาบศึกษา ปีกาบศึกษา 2562 
สวท.1.1.7-19 บายงานผลต่อคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบฯ คบั้งท่ี 1/2564 เมื่อวันท่ี 27 

มกบาคม 2564 บะเบียบวาบะท่ี 4 เบื่องเสนอเพื่อพหัาบณา 4.1 บายงานผลกาบ
ด าเนหนงานแผนพัฒนาคุณภาพกาบศึกษา (Quality Improvement Plan) ปบะ  ัาปี
กาบศึกษา 2563 

สวท.1.1.7-20 สบุปผล ตหดตามกาบด าเนหนงานของส านักวหทยบบหกาบและเทคโนโลยีสาบสนเทศ ปี
กาบศึกษา 2563 (1 มหถุนายน 2563 - 30 พฤศ หักายน 2563 บอบ 6 เดือน)  

สวท.1.1.7-21 บายงานผลต่อคณะกบบมกาบปบะ  ัาส านักวหทยบบหกาบฯ คบั้งท่ี 1/2564 เมื่อวันท่ี 27 
มกบาคม 2564 บะเบียบวาบะท่ี 4 เบื่องเสนอเพื่อพหัาบณา  4.2 ตหดตามผลกาบ
ด าเนหนงาน บะดับหน่วยงานตามโคบงสบ้างของมหาวหทยาลัย ปีกาบศึกษา 2563 บอบ 
6 เดือน 
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