
 



รายการการประเมินความพึงพอใจ 

 

ความเปนมา 

 ภารกิจหนึ่งของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การบริการวิชาการ ดังนั้นเพ่ือปฏิบัติ

ตามภารกิจจึงจัดโครงการดําเนินการใหบริการทางวิชาการดานหองสมุด การสงเสริมการใชหองสมุด และการ

สงเสริมการอานเพ่ือตอบสนองความตองการของผูใชบริการท้ังภายในมหาวิทยาลัย ชุมชน สังคม ในเขตพ้ืนท่ี

จังหวัดลพบุรี และจังหวัดใกลเคียง และประสานความรวมมือและชวยเหลือเก้ือกูลกันในเชิงวิชาการท้ังภายใน

และภายนอกมหาวิทยาลัย 

 โครงการจัดกิจกรรมบริการวิชาการตามอัตลักษณชุมชน ดานหองสมุด การสงเสริมการใชหองสมุด 

การสงเสริมการอาน และการจัดกิจกรรมสงเสริมอัตลักษณ อนุรักษสิ่งแวดลอมใหนักเรียนหรือชุมชน ณ 

โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง) ตําบลทาศาลา อําเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี คณะผูบริหารและ

บุคลากรสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ไดดําเนินการสํารวจความ

ตองการจัดแหลงเรียนรูในโรงเรียน เพ่ือดําเนินการบริการวิชาการตามอัตลักษณชุมชนแเละตรียมความพรอม

ในการจัดหองสมุด เม่ือวันท่ี 11 มีนาคม 2565 และไดดําเนินการจัดโครงการจัดกิจกรรมบริการวิชาการ

ตามอัตลักษณชุมชน ดานหองสมุด การสงเสริมการใชหองสมุด การสงเสริมการอาน และการจัดกิจกรรม

สงเสริมอัตลักษณ อนุรักษสิ่งแวดลอมใหนักเรียนหรือชุมชน ณ โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง) ตําบลทา

ศาลา อําเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี ระหวางวันท่ี 4-5 และ 7 เมษายน 2565 โดยทําการคัดแยกหนังสือ

แบงตามหมวดหมู 000-900 และติดตั้งระบบหองสมุดอัตโนมัติของ สพฐ. (OBEC) จัดมุมหนังสือพิเศษตาง ๆ 

ซอมบํารุงครุภัณฑท่ีจําเปนตอการใชงาน พรอมท้ังจัดกิจกรรมสงเสริมการอานใหความรูเรื่องการคัดแยกขยะ 

กิจกรรม 3R สิ่งประดิษฐจากวัสดุเหลือใช สมุดฉีกจากเศษผาและกระดาษใชแลว (Reuse) 

 

วัตถุประสงค 

 1. การจัดกิจกรรมบริการวิชาการดานหองสมุด การสงเสริมการใชหองสมุด และการสงเสริมการอาน 

 2. การจัดกิจกรรมสงเสริมใหนักเรียนอนุรักษสิ่งแวดลอมในโรงเรียนและชุมชน 

 3. เปนการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

กลุมเปาหมาย 

 นักเรียน ครู/บุคลากรของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง) ตําบลทาศาลา อําเภอเมืองลพบุรี 

จังหวัดลพบุรี 

 

 

 

 



การวิเคราะหขอมูล 

 โดยการใชแบบสอบถามเพ่ือศึกษาความพึงพอใจโครงการฯ การแจกแจงความถ่ี รอยละ โดยใช

เกณฑในการวิเคราะหและแปลผลขอมูล ดังนี้ 

  คะแนนเฉลี่ย 4.50-5.00 กําหนดใหอยูในเกณฑ พึงพอใจมากท่ีสุด 

  คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.49 กําหนดใหอยูในเกณฑ พึงพอใจมาก 

  คะแนนเฉลี่ย 2.50-3.49 กําหนดใหอยูในเกณฑ พึงพอใจปานกลาง 

  คะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49 กําหนดใหอยูในเกณฑ พึงพอใจนอย 

  คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.49 กําหนดใหอยูในเกณฑ พึงพอใจนอยท่ีสุด 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 จากการตรวจติดตามประเมินผลการใชประโยชนของหองสมุดท่ีไดดําเนินการแลวเสร็จ โดยการทํา

แบบประเมินความพึงพอใจตอโครงการบริการวิชาการดานการจัดการหองสมุดและกิจกรรมสงเสริมการอาน

หองสมุดโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง) ตําบลทาศาลา อําเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี ไดผลการ

วิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

 

ตาราง 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม   
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน (คน) รอยละ 

   เพศ   
      ชาย   4 26.70 
      หญิง  11 73.30 
   สถานภาพ 
      ผูบริหารสถานศึกษา 

 
 0 

 
0.0 

      ครู 
      นักเรียน 

 3 
 12 

20.0 
80.0 

                                                         รวม 15 100.0 
 
  

 จากตารางท่ี 1 ผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจตอโครงการบริการวิชาการดานการจัดการ

หองสมุดและกิจกรรมสงเสริมการอาน ณ โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง) ตําบลทาศาลา อําเภอเมือง

ลพบุรี จังหวัดลพบุรี ระหวางวันท่ี 4-5 และ 7 เมษายน 2565 โดยมีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดจํานวน 15 คน 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 73.30 เปนเพศชาย 4 คน คิดเปน

รอยละ 26.70 ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพเปนนักเรียน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 80.0 

และครู จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 20.0  

 

 



ตอนท่ี 2 ระดับความพึงพอใจ 

ตาราง 2 คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจ 
 

ประเด็น  S.D. แปลผล 

1.  ความรู ความเขาใจเก่ียวกับหองสมุดกอนการดําเนินโครงการ 3.13 0.83 ปานกลาง 

2.  ความรู ความเขาใจเก่ียวกับหองสมุดหลังการดําเนินโครงการ 4.07 0.80 มาก 

3.  สถานท่ีหลังจากจัดหองสมุดแลวมีความสะอาดเหมาะสม 4.47 0.64 มาก 

4.  ความพรอมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณ 4.00 0.85 มาก 

5.  การจัดวางวัสดุครุภัณฑมีความเหมาะสม 4.33 0.72 มาก 

6.  สามารถนําความรูท่ีไดรับเก่ียวกับการจัดหองสมุดไป 
    ประยุกตใชกับการเรียนการสอนได 

4.60 0.51 มากท่ีสุด 

7.  มีการนําความรูท่ีไดไปใชใหเกิดประโยชนตอโรงเรียน/ชุมชน/ 
    องคกรในทองถ่ิน 

4.60 0.51 มากท่ีสุด 

8.  โรงเรียน/ชุมชน/องคกรในทองถ่ินนําความรูท่ีไดไปใชในการ 
    พัฒนาหองสมุดอยางยั่งยืน 

4.67 0.49 มากท่ีสุด 

9.  ความพึงพอใจตอทีมงานบริการวิชาการจัดหองสมุด 4.73 0.59 มากท่ีสุด 

10. การบริการวิชาการของสํานักวิทยบริการฯ มหาวิทยาลัย 
     ราชภัฏเทพสตรี มีคุณประโยชนตอโรงเรียน/ชุมชน/องคกร 
     ในทองถ่ิน 

4.67 0.49 มากท่ีสุด 

                                         รวม 4.33 0.46 มาก 

 

 จากตาราง 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอโครงการบริการวิชาการดานการจัดการ

หองสมุดและกิจกรรมสงเสริมการอาน ณ โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง) ตําบลทาศาลา อําเภอเมือง

ลพบุรี จังหวัดลพบุรี ระหวางวันท่ี 4-5 และ 7 เมษายน 2565 โดยรวมมีความพึงพอใจ ในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 

4.33, S.D.=0.46 คิดเปนรอยละ 86.6) โดยพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความรูความเขาใจเก่ียวกับหองสมุด

กอนการดําเนินโครงการ ในระดับปานกลาง  (𝑥̅𝑥 = 3.17, S.D.= 0.83 คิดเปนรอยละ 62.6) และเม่ือเสร็จสิ้น

โครงการมีความรูความเขาใจเพ่ิมมากข้ึน ในระดับมาก (𝑥̅𝑥 = 4.07, S.D.= 0.80 คิดเปนรอยละ 81.4) สวนขอ

ท่ีไดรับการความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด สามารถจําแนกระดับความพึงพอใจเรียงลําดับตามขอท่ีไดคาเฉลี่ย

จากมากไปหานอย 3 ขอไดดังนี้ ความพึงพอใจตอทีมงานบริการวิชาการจัดหองสมุด (𝑥̅𝑥 = 4.68, S.D.= 0.49) 

รองลงมาคือ สถานท่ีหลังจากจัดหองสมุดแลวมีความสะอาดเหมาะสม (𝑥̅𝑥 = 4.73, S.D.= 0.59) และรองลงมา

คือ โรงเรียน/ชุมชน/องคกรในทองถ่ินนําความรูท่ีไดไปใชในการพัฒนาหองสมุดอยางยั่งยืน และการบริการ

วิชาการของสํานักวิทยบริการฯ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี มีคุณประโยชนตอโรงเรียน/ชุมชน/องคกรใน

ทองถ่ิน (𝑥̅𝑥 = 4.67, S.D.= 0.49) และสามารถนําความรูท่ีไดรับเก่ียวกับการจัดหองสมุดไปประยุกตใชกับการ

เรียนการสอนได และการนําความรูท่ีไดไปใชใหเกิดประโยชนตอโรงเรียน/ชุมชน/องคกรในทองถ่ิน (𝑥̅𝑥 = 4.60, 

S.D.= 0.51) ตามลําดับ 

X



สรุปผลการดําเนินโครงการ Green Library: เพ่ือการอนุรักษพลังงานและส่ิงแวดลอม 

โรงเรียนไทยรัฐวิทยา (บานหัวชาง) 

 

ตารางท่ี 1 รายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูการอนุรักษพลังงานและส่ิงแวดลอม เรื่อง การคัดแยกขยะให

ถูกตอง 
 

คะแนนท่ีได (คะแนนเต็ม 10) จํานวนคนท่ีไดคะแนน 
10 0 
9 5 
8 5 
7 2 

รวม 12 
คิดเปนรอยละ 82.5 

  

 จากตารางท่ี 1 ผูเขารวมกิจกรรมไดทําแบบทดสอบกิจกรรมการเรียนรูการอนุรักษพลังงานและ

สิ่งแวดลอม เรื่อง การคัดแยกขยะใหถูก พบวา ผูเขารวมกิจกรรมท้ังหมด จํานวน 12 คน มีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนรูโดยรวม คิดเปนรอยละ 82.5 

 
ตารางท่ี 2 การประเมินความรูความเขาใจ การนําความรูไปใช และความพึงพอใจ 
 
 

   ประเด็นคําถาม                   S.D.  แปลผล 
 

 1. มีความรูเก่ียวกับวิธีการลดปริมาณขยะ วิธีการคัดแยก  4.41    0.51        มาก 
    การนํากลับมาใชใหม  
 2. มีความรูการบริหารจัดการขยะดวยตนเอง   4.08    0.51        มาก 
 3. มีความรูเก่ียวกับวิธีการกําจัดขยะประเภทตางๆ อยางถูกวิธี 4.41    0.79        มาก 
 4. การนําวัสดุใชแลวมาทําใหเกิดประโยชนเปนการณรงคชวย 4.25    0.75        มาก 
    ลดปญหาภาวะโลกรอน  
 5. ประโยชนท่ีไดรับจากการเขากิจกรรม   4.58    0.51        มากท่ีสุด 
 6. สามารถนําความรูจากการเขารวมกิจกรรมไปใชใน  4.41    0.51        มาก 
    ชีวิตประจําวัน        
 7. สามารถนําความรูไปเผยแพร/ถายทอดแกผูอ่ืนได  4.41    0.66        มาก  
 8. ความนาสนใจของกิจกรรม     4.50    0.52        มาก 
 9. ความเหมาะสม และสถานท่ีในการจัดกิจกรรม  4.25    0.62        มาก 
 10. ระดับความพึงพอใจของทานหลังจากการเขา  4.50    0.52        มาก 
      รวมกิจกรรม        
         

       รวม            4.38    0.59    มาก 
  

X



 จากตารางท่ี 2 พบวา ผูเขารวมกิจกรรมมีความรูความเขาใจ การนําความรูไปใช และความพึงพอใจ 

โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.38) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ไดรับประโยชนจากการเขารวม

กิจกรรม อยูในระดับมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 4.58) รองลงมา พบวา ระดับความพึงพอใจของทานหลังจากการเขา

รวมกิจกรรมและ ความนาสนใจของกิจกรรม โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.50) มีความรูเก่ียวกับวิธีการ

ลดปริมาณขยะ วิธีการคัดแยก การนํากลับมาใชใหม มีความรูเก่ียวกับวิธีการกําจัดขยะประเภทตางๆ อยางถูก

วิธี สามารถนําความรูจากการเขารวมกิจกรรมไปใชในชีวิตประจําวัน สามารถนําความรูไปเผยแพร/ถายทอด

แกผูอ่ืนได โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.41) การนําวัสดุใชแลวมาทําใหเกิดประโยชนเปนการณรงคชวย

ลดปญหาภาวะโลกรอน ความเหมาะสม และสถานท่ีในการจัดกิจกรรม โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 

4.25) และมีความรูการบริหารจัดการขยะดวยตนเอง โดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.08) ตามลําดับ 

  

สรุปผลโครงการ 

 จากการดําเนินโครงการจัดกิจกรรมบริการวิชาการตามอัตลักษณชุมชน ดานหองสมุด การสงเสริม

การใชหองสมุด การสงเสริมการอาน และการจัดกิจกรรมสงเสริมอัตลักษณ อนุรักษสิ่งแวดลอมใหนักเรียนหรือ

ชุมชน ณ โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง) ตําบลทาศาลา อําเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี ระหวางวันท่ี 

4-5 และ 7 เมษายน 2565 คณะผูบริหารและบุคลากรสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ไดดําเนินกิจกรรมแบงเปน 2 สวน คือ 1) การดําเนินการบริหารจัดการหองสมุด 

โดยไดดําเนินการคัดแยกหนังสือแบงตามหมวดหมู 000-900 จัดมุมหนังสือพิเศษตาง ๆ เชน หนังสือพระราช

นิพนธในสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจา กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี มุมหนังสือรัชกาล

ท่ี 9 มุมหนังสือรัชกาลท่ี 10 เปนตน รวมท้ังซอมบํารุงครุภัณฑท่ีจําเปนตอการใชงาน และติดตั้งระบบหองสมุด

อัตโนมัติของ สพฐ. (OBEC) พรอมท้ังแนะนําการใชระบบใหกับครูผูรับผิดชอบดูแลหองสมุด และ 2) การจัด

กิจกรรม Green Library: เพ่ือการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม ใหความรูเรื่องการคัดแยกขยะ กิจกรรม 3R 

สิ่งประดิษฐจากวัสดุเหลือใช สมุดฉีกจากเศษผาและกระดาษใชแลว (Reuse) ซ่ึงผลการวิเคราะหขอมูลสรุป

ผลได ดังนี้ 

 1. การดําเนินการจัดการหองสมุด พบวาจากแบบประเมินความพึงพอใจจากผูตอบแบบสอบถาม

ท้ังหมด 15 คน สวนใหญเปนนักเรียน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 80.0 และครู จํานวน 3 คน คิดเปนรอย

ละ 20 สวนดานความพึงพอใจพบวามีความพึงพอใจโดยรวมในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.33 คิดเปนรอยละ 86.6) 

โดยพบวาเม่ือดําเนินโครงการเสร็จสิ้นแลวผูตอบแบบสอบถามมีความรูความเขาใจเพ่ิมมากข้ึน ในระดับมาก 

(คาเฉลี่ย 4.07 คิดเปนรอยละ 81.4) และสามารถนําความรูท่ีไดรับไปใชในการพัฒนาหองสมุดอยางยั่งยืน 

(คาเฉลี่ย 4.67 คิดเปนรอยละ 93.4) 

 2. การจัดกิจกรรม Green Library: เพ่ือการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม ผูเขารวมกิจกรรมไดทํา

แบบทดสอบกิจกรรมการเรียนรูการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม เรื่อง การคัดแยกขยะใหถูก พบวา 

ผูเขารวมกิจกรรมท้ังหมด จํานวน 12 คน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูโดยรวม คิดเปนรอยละ 82.5 โดย



ผูเขารวมกิจกรรมมีความพึงพอใจตอกิจกรรม Green Library โดยรวมในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.38 คิดเปน

รอยละ 87.6) 

 

ขอเสนอแนะและความคิดเห็นเพ่ิมเติม 

 จากแบบสอบถามโครงการบริการวิชาการดานการจัดการหองสมุดโรงเรียน ผูตอบแบบสอบถามได

เสนอแนะความคิดเห็น ดังนี้ 

 1. ขอขอบคุณพ่ี ๆ และทีมงาน อยากใหมากบอย ๆ พ่ี ๆ ใจดีมาก 

 2. อยากใหมีหนังสือแบบมีเสียงแปลภาษาไทยคะ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ภาพกิจกรรม 

สํารวจโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง)  

http://library.tru.ac.th/aritc-tru/index.php/intro/pacti/1306-n650311.html 

 

 เม่ือวันท่ี 11 มีนาคม 2565 อาจารยไชยพล กลิ่นจันทร ผูอํานวยการสํานักวิทยบริการฯ และอาจารย

ปญญชลี เตาทอง รองผูอํานวยการสํานักวิทยบริการฯ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี พรอมบุคลากรสํานักวิทย

บริการฯ สํารวจความตองการจัดแหลงเรียนรูในโรงเรียน เพ่ือดําเนินการบริการวิชาการตามอัตลักษณชุมชน

แเละตรียมความพรอมในการจัดหองสมุด ณ โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง) ตําบลทาศาลา อําเภอเมือง

ลพบุรี จังหวัดลพบุรี  
 

 



ภาพกิจกรรม 

การดําเนินการจัดหองสมุดโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 (บานหัวชาง)  

ตําบลทาศาลา อําเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี 

http://library.tru.ac.th/aritc-tru/index.php/intro/pacti/1325-n650407.html 

 

 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ดําเนินการจัดโครงการจัด

กิจกรรมบริการวิชาการตามอัตลักษณชุมชน ดานหองสมุด การสงเสริมการใชหองสมุด การสงเสริมการอาน 

และการจัดกิจกรรมสงเสริมอัตลักษณ อนุรักษสิ่งแวดลอมใหนักเรียนหรือชุมชน ณ โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 

(บานหัวชาง) ตําบลทาศาลา อําเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี ระหวางวันท่ี 4-5 และ 7 เมษายน 2565 โดยทํา

การคัดแยกหนังสือแบงตามหมวดหมู 000-900 และติดตั้งระบบหองสมุดอัตโนมัติของ สพฐ. (OBEC) จัดมุม

หนังสือพิเศษตาง ๆ ซอมบํารุงครุภัณฑท่ีจําเปนตอการใชงาน พรอมท้ังการจัดกิจกรรม Green Library: เพ่ือ

การอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม  

 
 



ภาพกิจกรรม 

โครงการ Green Library: เพ่ือการอนุรักษพลังงานและส่ิงแวดลอม 

 

 การจัดกิจกรรม Green Library: เพ่ือการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม ใหความรูเรื่องการคัดแยก

ขยะ กิจกรรม 3R สิ่งประดิษฐจากวัสดุเหลือใช สมุดฉีกจากเศษผาและกระดาษใชแลว (Reuse) ในวันท่ี 7 

เมษายน 2565 

 
      

 

     

 



        

 

 

      
 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 

     
 

 
 

      
 

      
 

      

     
 

     
 

     
 

     

  
 

 

 
 



1. หนังสือขอความอนุเคราะหจากโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 
 

 
 

 



2. การขออนุมัติดําเนินโครงการ 
 

 
 

 

 



 

 
 

 



3. กําหนดการดําเนินโครงการ 
 

 
 



 
 

 

 



4. คําสั่งไปราชการ 
 

 
 



 

 
 

 

 



5. ตัวอยางแบบสอบถามความพึงพอใจ 
 

 
 

 



6. หนังสือตอบขอบคุณจากโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7. ตัวอยางรายชื่อเขารวมกิจกรรม 
 

 
 


